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COMUNICATO STAMPA DEL 15 
LUGLIO 2009

“L’ENI aveva gi� convocato i singoli Gestori 
per sottoporre loro sistematicamente attra-
verso la struttura territoriale aziendale nuo-
vi contratti e condizioni economico-norma-
tive non concordate con le Organizzazioni 
dei Gestori.” si legge in un comunicato della 
FIGISC Confcommercio “Abbiamo ammo-
nito l’azienda a non superare questo cru-
ciale punto di non ritorno,  e questo ultimo 
appello alla ragionevolezza � stato per ora 
raccolto: l’ENI, per il momento, ha desi-
stito dalle convocazioni.  Un risultato 
notevole per i Gestori ed un timido se-
gnale da apprezzare, che, purtroppo, � 
stato per� accompagnato da un’uscita me-
diatica sul pi� importante quotidiano eco-
nomico del Paese che, a dir poco, suona co-
me improvvida ed aggressiva nei confronti 
della Categoria, rispetto alla quale ENI � 
inadempiente da trenta mesi sul rinnovo 
degli accordi e l’adeguamento dei margini di 
gestione.”

“Rispetto a comportamenti e posizioni contra-
stanti, rimane il fatto gravissimo e inconte-
stabile”  prosegue il comunicato dei gestori 
degli impianti di distribuzione carburanti ade-
renti a Confcommercio “che finora da ENI, 
nonostante tutto il tempo trascorso, i repen-
tini cambi di strategia, l’innalzamento della 
posta in gioco, le mediazioni in sede ministe-
riale,  non � venuta alcuna risposta alle ri-
chieste della Categoria in materia di rinnovo 
economico-normativo n� alle richieste di re-
gole, metodi e garanzie per la manutenzione 
degli istituti contrattuali che regolano i rap-
porti tra azienda e gestore. La situazione di 
sofferenza, incertezza e precariet� della Cate-
goria � stata inutilmente esasperata da una 
conduzione autoritaria e dilatoria della nego-
ziazione da parte di ENI”.

Secondo FIGISC “� finito il tempo della 
sopportazione”: l’azienda entro la fine 
del mese dica se accede a trattare sui 
punti cruciali rimasti in sospeso (partite 
economiche pregresse e correnti, impegno a 
rinunciare alla diffusione delle associazioni in 
partecipazione, sperimentalit� delle novit� 
contrattuali e loro monitoraggio in sede mini-
steriale, procedure di gestione e reciproca 
verifica degli obiettivi e dei risultati, garanzie 
reciproche) e ad accogliere, entro lo stes-
so termine, le proposte delle Organiz-
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zazioni di categoria o se debba consi-
derarsi inutile ogni ulteriore dialogo.

“Il Direttore Generale di ENI R&M dice di 
non accettare diktat dai Gestori ?” conclude 
la nota di FIGISC “Ebbene, siamo costretti a 
perseverare su un ultimo diktat: chiudere 
entro luglio e sciogliere la prognosi con 
l’unico bivio di opzioni possibili, o pace, 
esattamente alle condizioni che noi 
chiederemo,  o guerra, in tutti i modi 
possibili e ovviamente anche con la 
chiusura reiterata degli impianti a 
marchio Agip. Siamo agli ultimi sgoccioli. 
E se l’azienda dovesse scegliere di 
convocare di nuovo i Gestori saltando a 
pi� pari il confronto con la loro 
rappresentanza sindacale, la ‘guerra’  
sar� - garantito fin d’ora! – automa-
tica.”

IIILLL PPPEEESSSOOO DDDEEELLLLLLEEE PPPAAARRROOOLLLEEE
SSSBBBAAAGGGLLLIIIAAATTTEEE NNNEEELLL MMMOOOMMMEEENNNTTTOOO

SSSBBBAAAGGGLLLIIIAAATTTOOO...
AAADDDEEESSSSSSOOO EEENNNIII CCCHHHIIIAAARRRIIISSSCCCAAA

SSSUUUBBBIIITTTOOO CCCOOONNN III FFFAAATTTTTTIII

E’ dal 2006 che con ENI le Organizzazioni 
di categoria dei Gestori parlano di “manu-
tenzione ed ammodernamento dei con-
tratti” (precisamente dall’accordo “ponte”
del luglio di quell’anno). E’ da un anno che 

ENI si balocca, in tutte le sedi, con il must
della “flessibilit�”, che sarebbe sostanziata, 
secondo la ricetta di via Laurentina, da una 
clausola di recesso anticipato con indenniz-
zo.

Di fronte a questa innovazione, la rappre-
sentanza dei Gestori non si � tirata pregiu-
dizialmente indietro: una affollata assem-
blea dei quadri di FAIB, FEGICA e FIGISC e 
dei relativi Comitati di colore AGIP – tenu-
tasi il 15 ottobre 2008 – opt� per “vedere le 
carte” di questa partita. E da allora cominci� 
il tentativo di un confronto complesso – pur-
troppo mai concluso – per cercare equilibri e 
regole delicate, per porre nel giusto rap-
porto e nella giusta distinzione le cose “ordi-
narie” (il rinnovo degli accordi economico-
normativi, l’adeguamento del margine per il 
pregresso e per il prosieguo) e quelle “stra-
ordinarie” (le innovazioni contrattuali), per 
stabilire contrappesi, metodologie, proce-
dure reciproche, garanzie. Con, a monte,
uno “scambio-merce” di caratura pesante: il 
blocco del ricorso da parte dell’azienda alla 
gestione in associazione in partecipazione

A fronte di questa disponibilit� l’atteggia-
mento di ENI � stato improntato ad una 
conduzione decisamente grezza della nego-
ziazione (decisamente non in linea con la 
tradizione dell’azienda), sia per l’aver posto 
sotto forma di ricatto il nesso tra adegua-
mento economico e clausole contrattuali, sia 
per aver voluto trattare con superficialit� ed 
autoritarismo la questione delle innovazioni 
contrattuali (“o mangi la minestra o salti la 
finestra”). E questo � ancora un resoconto 
decisamente eufemistico.

Alle obiezioni delle rappresentanze dei Ge-
stori, ENI ha sempre opposto una “minimiz-
zazione” degli obiettivi aziendali: flessibilit� 
e clausole di recesso non hanno – dice l’a-
zienda – intenti punitivi, non mirano alla so-
stituzione massiva delle gestioni, ma costi-
tuiscono lo “stimolo” per la competizione 
degli impianti, per “mettere in corsa” il ge-
store “al passo della dinamicit� dell’azien-
da”. 

Qualunque sia il vero intento dell’azienda, 
certo non � la versione “soft” che � riuscita 
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a trasmettere durante mesi e mesi di con-
fronti e scontri, in cui si � tanto arroccata 
a voler fare inghiottire virgole e commi da 
suggerire anche agli ingenui l’idea della 
famosa “volpe sotto l’ascella”.

E gli sviluppi impressi a questa vicenda 
dall’azienda in queste ultime settimane (si 
pu� dire da oltre un mese) sono una esca-
lation di negativit�: dal primo tentativo di 
“saltare il tavolo” andando direttamente 
dai singoli Gestori in giugno, alla porta 
sbattuta in faccia al Ministro Scajola gio-
ved� 9 u.s., fino alla convention di luned�, 
in cui sarebbe partita la campagna d’e-
state (secondo ENI la “mietitura delle 
firme”), ossia il secondo tentativo di disce-
sa diretta ai singoli Gestori.

Buone ultime – dopo che l’appello di FI-
GISC a non valicare il “punto di non ritor-
no” veniva responsabilmente accolto dal-
l’azienda -, e assolutamente pesanti, le 
parole in libert� su Il Sole 24 Ore di ieri.

Pu� essere che si tratti del solito problema 
di allineamento temporale tra le interviste 
e la loro pubblicazione, ma, francamente, 
di un tanto non pu� importarcene nemme-
no un po’.
Quelle parole sono come benzina su un 
fuoco che � gi� fuori controllo, sono un’e-
sternazione che si pu� leggere “tra” e “so-
pra” le righe, che, infine, mina decisa-
mente ogni credibilit� che quello aziendale 
non sia solo un progetto biecamente au-
toritario.

A questo punto – al di l� del fuoco che ar-
de – le questioni non sono poi molte.

ENI � cos� gi� sicura di “vincere facile”, di 
mietere alla grande le firme dei Gestori, di 
estromettere dal gioco le loro rappresen-
tanze? Insomma, di fare una guerra lam-
po a costi zero?

Ma allora, aver raccolto l’appello alla ra-
gionevolezza e aver spento un momento il 
motore della “gioiosa macchina da guerra”
pronta per attaccare le postazioni dei Ge-
stori � un tatticismo, una sorta di fair play
cavalleresco, una presa per i fondelli o un 

vago sentore dell’opportunit� anche per 
l’onnipotente ENI di un tentativo di accordo?

Francamente, siamo stufi di decifrare.
L’azienda sa che vogliamo una definizione 
onorevole delle partite economiche pregres-
se e correnti (pi� onorevole, per capirci, 
delle ultime offerte buttate sul tavolo), che 
non vogliamo associazioni in partecipazione, 
che, se si parla di innovazioni contrattuali, 
devono essere condivise e sostanziate in un 
accordo tutte le metodologie, le procedure, 
le garanzie per una gestione delle relazioni 
basata su criteri trasparenti ed oggettivi, in 
cui sono chiari diritti e doveri delle parti, 
che vogliamo associare alle innovazioni con-
trattuali una sperimentazione monitorata e 
mediata in sede ministeriale. E che, se mai 
fosse possibile trovare un’intesa sulle inno-
vazioni, ci� dovrebbe comportare una ripar-
tenza contrattuale per tutti i Gestori del 
marchio.

L’azienda dica entro questo scorcio, che ci 
separa dalla fine di luglio – perch� ormai 
non tollereremo di attendere oltre senza 
reagire -, se accede o meno a queste richie-
ste, che rappresentano la “linea del Piave”.
Altro non abbiamo pi� da dare. Tempo non 
abbiamo pi� da aspettare.

Se la risposta sar� negativa, non potr� che 
esserci scontro. Se l’azienda vorr� scendere 
direttamente di nuovo alle gestioni non po-
tr� che esserci scontro. 

Questo o quello che sia, lo dichiari subito (le 
guerre si devono comunque dichiarare !) e 
si dar� avvio alle ostilit�.
Sar� un conflitto che non abbiamo comin-
ciato noi, ed i cui pretesti sono stati inven-
tati dall’aggressore (la guerra “sporca” di 
cui abbiamo detto l’altro giorno). 


