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L’attivazione dello Sportello unico non ha ridotto il carico degli adempimenti

Semplificazioni avanti piano

Diffusione parziale per le procedure interamente telematiche

Comune che vaiprocedu-
rache trovi. Nonostante i pas-
si in avanti sulla diffusione
dello Sportellounico perle at-
tivita produttive, modelli
standard e procedure telema-
tiche per avviare una nuova
impresa restano ancora una
chimera nella maggior parte
deicasie menodiunterzodei
Comuniutilizzainviaesclusi-
vail canale online.

Barbieri e Selmin » pagina 5

Il decreto Madia
Per tagliare la burocrazia arrivano modelli unici
per Scia produttiva, edilizia e permessi di costruire

Semplificazioni in cerca di rilancio

Le procedure non armonizzate rallentano ancora I'avvio in tempi rapidi delle nuove aziende

I1 bilancio degli sportelli unici
Dal 2012 a oggi sono pittdi 200mila
gli adempimenti transitati dalle Cdc

Le vie dellaripresa

ATTIVITA PRODUTTIVE

Ilrating delle attivita

ARTIGIANI COMMERCIANTI

INTERMEDIARI

Stop ai ruoli agenti, mediatori,
spedizionieri. Restanoi
requisiti morali e professionali

Iltitolare diditta individuale
pud non avereirequisitiseil
"preposto” éinregola

Iscrizione immediataall’albo
senza attendere i 60 giorni
della precedente normativa

GRADO DI SEMPLIFICAZIONE
MEDIO

GRADO DI SEMPLIFICAZIONE
B ALTO

GRADO DI SEMPLIFICAZIONE
== BASSO
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Francesca Barbieri

mm Unastradadelle buone inten-
zioni, costellata perod da tante pie-
tre insidiose che fanno inciampa-
reeallontanano il traguardo. In at-
tesadell’agenda per le semplifica-
zioni - prevista dal decreto legge
9o all’esame del Parlamento per la
conversione - che dovrebbe esse-
re approvata entro ottobre e fissa-
re moduli standard nazionali in
materiadi permessi edilizi e avvio
d'impresa, oggi chi puntaa metter-
siin proprio deve ancora affronta-
re procedure spesso diverse, a se-
conda di dove si trova. Qualche
esempio? Per aprire un’edicola, o
un bar, in certi Comuni é richiesta
la Scia (segnalazione certificata di
inizio attivita), in altri no, spesso a
pochi chilometri di distanza.
Eselosportellounicoperle atti-
vitaproduttive,il cosiddetto Suap,
€ ormai stato adottato dalla totali-
ta dei Comuni italiani, 'obiettivo
diavviareI""impresain un giorno”
per via interamente telematica in

o
3}!nniversario

molti casi & ancora una chimera. A
parlare Tultimo rapporto Doing
Business, che posiziona I'Ttalia al
00° posto su 190 Paesi per I'avvio
di start-up e addirittura al 112° per
Tottenimento dei permessi edilizi,
con sei procedure necessarie per
far partirel'attivita e un costo supe-
riore al 14% del reddito pro capite.
Eppure ogni aspirante capitano
d’azienda dovrebbe poter non so-
lo consultare sul portale www.im-
presainungiorno.gov.it gli adempi-
menti, ma anche scaricare la mo-
dulistica, compilarla e inviarla, ef-
fettuare i pagamenti di oneri e di-
ritti comodamente seduto davanti
al pc. Per la predisposizione della
pratica,invece,inbaseaun’indagi-
ne condotta nel 2013 dal ministero
dello Sviluppo economico, solo il
27% dei Comuni utilizzava in via
esclusivamodulionline. «La prati-
ca piti diffusa - evidenzia Roberto
Cerminara,responsabile commer-
cio e legislazione d’'impresa di
Confcommereig - ¢ quelladifareil

download del modello, compilar-
lo, farne la scansione e inviarlo via
Pec».Inquesto caso, il ciclo divita
della pratica non genera modalita
automatizzate di gestione del pro-
cedimento, a differenza di quanto
accade invece adottando la prati-
catelematica.

Performance superiori si regi-
strano negli sportelli gestiti dalle
Camere di commercio, dove la
maggior parte dei dossier viaggia
suweb e da gennaio 2012 a oggi gli
adempimenti completati hanno
superato quota 200mila. «Il siste-
mafortemente orientato sui servi-
zionline-spiega Ferruccio Darda-
nello, presidente di Unioncamere
—da certezze alleimprese su come
assolvere gli adempimenti e con-
sente,almeno perlaprocedura au-
tomatizzata, di avere risposte uffi-
ciali e di dare realmente avvio
all’attivita in un giorno. In Veneto
il dialogo tra Regione, Anci e Ca-
mere di commercio ha dato vita a
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unabest practice, per cui le impre-
se del territorio hanno sostanzial-
mentelo stesso Suap con cui dialo-
gare solo online, sullabase deime-
desimi adempimenti».

Situazione opposta, invece, nei
93 Comuni dove lo Suap & un per-
fettosconosciuto e gliaspirantiim-
prenditori non hanno altra strada
chefare untourdituttiglienticoin-
volti nei procedimenti (Comune,
Asl, Provincia) per recuperare in-
formazioni e moduli. Tutto rigoro-
samente su carta. «In pili - eviden-
zia Giuseppe Dell’Aquila, respon-
sabile legislativo di Confesercenti
-c’étroppa eterogeneita trale pro-
cedure previste a livello comunale
e questo frena il numero di prati-
che presentate». Anche la Scia ri-

chiesta allamaggior parte delle atti-
vitd non liberalizzate ha regole
spesso poco chiare - segnalano gli
addettiailavori-equasisempre oc-
correl’aiutodi consulenti o associa-
zioni di categoria. I’aspirante im-
prenditore deve autocertificare re-
quisiti che le normative spesso de-
scrivono in modo ambiguo; 'ente
dovrebbe controllare la Scia entro
6o giorni, ma in realta lo puo fare
anchedopo.E anche quandol'esito
del controlloé positivo, limprendi-
torenon hail diritto adavere un at-
testato sulla correttezza della Scia.

Ma ci sono anche segnali positi-
vi. «Sono partite le prime Agenzie
perle imprese promosse dalle asso-
ciazioni di categoria - commenta
Cesare Fumagalli, segretario gene-

rale di Confartigianato - che hanno
grandi potenzialita per realizzare
un processo totalmente telematico
e concentrare i funzionari pubblici
sui controlli ex post».

Alivello normativol'ultimoten-
tativo di semplificare & contenuto
nel decreto 9o sulla riforma della
Pa, che preannuncia, per tuttii Co-
muni, moduli unici per Scia e per-
messo di costruire (in edilizia c’é
gia’Accordo del 12 giugno scorso
tra Governo, regioni ed enti loca-
1i). Novita viste con favore dalle
imprese. «Moduli standard - con-
cludono da Confindustria - agevo-
lanol’avvio e 'esercizio dell’attivi-
tasulterritorionazionale e velociz-
zanoil dialogo con 1a Pax.

RIPRODUZIONE RISERVATA

Lo stato dell’arte e gli ostacoli

L'iter per avviare un'impresa in Italia dai tempi ai costi alla diffusione degli Sportelli unici ai provvedimenti ancora da attuare

IL GAP DI COMPETITIVITA L’ADESIONE ALLO SUAP

s

TEMPIE COSTI

SonoiComuniitaliani
ancora privi di
sportello Suap

Le procedure necessarie
peravviare un‘impresa
inItalia. Il Paese migliore

La posizione su 189 Paesi
. Avvio . Ottenimento

5 d'impresa ermessi edilizi : A .
élaNuovaZelanda e per - secondoil monitoraggio
conunasola procedura 160 : : di Unioncamere

140 L1 ¢ ] B
I giorni necessari per ' : Sonoi Comuni che hanno

«sulla carta» un proprio
Suap, main molti casi
l'operativitarisulta
parziale

avviareun'impresa. In
Franciacenevogliono 6,5
einGermania14,5.In
Nuova Zelanda menodi1

4.795

Eil costo in percentuale Eil numerodi Comuni

delreddito pro capite con sportello Suap
14 2 % per aprire un’attivita. In inconvenzioneo
9 Inghilterra éappena lo Italia  Media Uk  Francia Germania Spagna delegatoalla
0,3%einFrancialo0,9% Ocse Camera di commercio
| Fonte: elaborazione del Sole 24 Ore su dati World Bank, Ministero dello Sviluppo economico, Unioncamere
I TASSELLI MANCANTI

Le misure ancora inattuate per l'avvio della attivita
‘ 1 Regolamenti del Governo per individuare attivita soggette
| ad autorizzazione o a requisiti (legge 27/12, articolo 1, comma 3)
© 2 | Modello di dichiarazione unica di conformita rilasciata
| dagli impiantisti (legge 35/12, articolo 9)

| Regolamento per semplificare i procedimenti per
| P'attivita di impresa (legge 35/12, articolo 12)

Regolamenti per semplificare e coordinare i controlli
' sulle imprese (fegge 35/12, articolo 14)

5 Piano nazionale delle zone a burocrazia "zero"
| (legge 98/13, articolo 37)
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Il grado di «apertura» dagli agricoltori al recupero crediti

Gradodi semplificazione: ALTO

AGRICOLTORI

Sonostateagevolate varie
modalita di vendita diretta dei
propri prodotti.

Perla vendita inazienda non
occorre alcuna comunicazione
al Comune. Per lavenditasu
aree pubbliche o locali fuori
azienda occorre la
comunicazione (non la Scia) ai
Comuni ove sono ubicati.
Perla vendita tramite Internet
oinmodo itinerante la
comunicazione va al Comune
sede dell’azienda

I riferimenti sono contenuti
nella legge 98/2013

B ALTO

BAR E PIZZERIE

E stabilita la liberta ditenere
aperti gli esercizi tutti i giorni
senzalimiti di orario. E
richiesta l'autorizzazione
comunalesoloseillocale &
ubicatoin unazonacheil
Comuneritiene di tutelare (ad
esempio centri storici). Nelle
altre zone siapre conla Scia. E
una notevole agevolazione la
norma per cui il titolare diditta
individuale, chesiavvale diun
prepostoche hai requisiti
morali e professionali, é
esoneratodal possederli

BN ALTO

FARMACIE

Spettaal Comune la
pianificazione annuale del
numero e delle zone di
ubicazione delle farmacie
(ammessauna ogni3.300
abitanti). Nonsiapplicala
Scia, mentre occorre
richiedere l'autorizzazione
all’Asl. E consentita
I'aperturainorari diversi da
quelliobbligatori
(disposizioni previste dalla
legge 27 del2012).

MEDIO

MEDIO mem BASSO

ARTIGIANI

L'iter per l'iscrizione nell’albo
éoralostesso per l'iscrizione
dituttele aziende nel registro
imprese. Per l'iscrizione non
sidevono attenderei 60
giorni. Alcune Regioni hanno
introdotto ulteriori
semplificazioni: alcune
hannosoppresso le
Commissioni provinciali,
altre siale Commissioni, sia
lostessoAlboartigiani. Sele
informazionisono difformi
daidati che risultano dalla
Camera dicommercio, per
I'Inps prevalgono le prime

MEDIO

COMMERCIANTI

Per quelloall’ingrosso sono
previsti solo requisiti morali.
LaSciavainviata allaCamera
dicommercioin allegatoai
moduli del registroimprese.
Nel commercio al dettaglio &
stabilita liberta di tenere
aperti gli esercizitutti i giorni
senza limitidi orario. E stato
soppressoil divieto di
panificazione nei giorni
festivi. Il titolare di ditta
individuale che si avvaledi
un preposto che hairequisiti
e esonerato dal possederli

B ALTO

INSTALLATORI IMPIANTI

Risolti positivamente per le
imprese (anche se nonin modo
chiarissimo) due dubbi: hanno
irequisiti professionali per
tuttigliimpianti anche gli
installatori che fino al Dm
37/08 hannolavoratosoloin
edifici produttivi prima esenti;
leimpreseabilitate con lalegge
46/90 hanno diritto a ottenere
d'ufficiodalla Cdc o dall’albo
artigianil'abilitazione anche ai
sensi delDm 37

MEDIO

ACURA DI Alessandro Selmin

AUTORIPARATORI

Le specializzazioni originarie
erano quattro: meccanicae
motoristica, elettrauto,
carrozzeria, gommista e si
avviano con una Scia.

Da gennaio 2013 le prime due
sonostate unificatein
"meccatronica”. Le officine
oraabilitate solo per la
meccanica o elettrauto
possono proseguire I'attivita
finoa gennaio 2018, ma
devonofrequentare un corso
organizzato dalla Regione
entrotale data per essere
abilitate alla meccatronica

i BASSO

INTERMEDIARI

Dal 12 maggio 2012 sono
soppressiiruoliincui
dovevano iscriversi:
mediatori, mediatori
marittimi, agentie
rappresentanti di commercio,
spedizionieri. Per esercitare
queste attivita sono
comunquerichiestirequisiti
morali e professionali
(compresi corsi ed esami
obbligatori) previstida leggi
speciali. L'attivita siavviacon
laSciaalla Cdcallegata ai
modulidel registro imprese

ja— BASSO

RECUPERO CREDITI

Leagenzieancora di
competenza della Questura
(matrimoniali, pubbliche
relazioni, aste pubbliche) si
aprono conuna semplice
comunicazione (non Scia)
alla Questura. Rimane
invece soggettaalla
Questura 'attivita di
recupero crediti per conto
terziche ora pero é valida
per operare in tutta Italia.
Lodispone la legge 35/2012.

— BASSO

© www.ilsole24ore.com
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Dall'estetista all'agente di commercio, le regole per mettersiin proprio
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L'INCHIESTA SULLE LOCALITA' TURISTICHE
Le top destinazioni italiane:
Venezia resta imbattibile,

il Trentino il pitt amato

MILLUCCI E TROVATO A PAGINA 26 E 27

Turismo La ripartenza italiana
Obiettivo 163 miliardi nel 2014

DI BARBARA MILLUCCI

on le sue valli verdi, le
stazioni sciistiche, i la-
ghi e i parchi naturali, il
. Trentino Alio Adigeé la
Regione piti accogliente d'Ttalia
dove 1 turisti amano riposarsi e
trascorrere le ferie, mentre Ve-
nezia resta l'intramontabile me-
ta preferita per ogni turista. Tra
le migliori Regioni si piazza al
secondo posto la Toscana e al
terzo la Campania. Tra le cittd
pin ospitali il predominio é del
Veneto. E Verona a vantare gli al-
loggi migliori, seguita da Siena
che stacca Firenze (quarta), Ma-
le le metropoli: Roma ¢é solo de-
cima, preceduta da Napoli, e Mi-
lano addirittura sedicesima (ma
sesta nella classifica delle citta
piti amate). Roma e Milano sono
pero le cittd con il maggior nu-
mero di attrazioni.

Lindagine

E quanto emerge dal rappor-
to dell' Tstituto Tedesco Qualita e
Finanza che ha analizzato, in
esclusiva per CorrierEconomia,
le esperienze di viaggio degli ul-
timi 12 mesi di olire 2 milioni di
turisti italiani e internazionali,
raccontate sul portale specializ-
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zato in vacanze TripAdvisor.
L'indagine sullofferta turistica
italiana, tiene conto dei giudizi
che i viaggiatori hanno espresso
sui servizi negli alberghi, pulizia
delle camere, alirazioni cullura-
li, sport e divertimenti di 18 citta
e 20 regioni d Tralia.

Secondo i dati Istat, pero, i
viaggi effettuati dagli italiani al-
I'interno dello Stivale sono dimi-
nuiti del 19% nel 2013. A regi-
strare il calo pit drastico sono le
trasferte di lavoro, il 43% in me-
no, mentre le vacanze brevi,
quelle con meno di quatiro per-
nottamenti, si sono ridotte del
16%. La scorsa primavera ¢ stato
il periodo dell'anno in cui si &
viaggiato di meno, mentre in to-
tale negli ultimi 4 anni le villeg-
giature e gli spostamenti si sono
ridotti di ben 60 milioni. Ad an-
dar un po’ meglio, & invece I'in-
coming dei turisti internazionali
che, nel 2013 rispetto al 2012, re-
gistra un trend stabile, con una
lievissima riduzione sia degli ar-
1ivi (-0,2%) sia delle presenze
(-0,3%). Ma se si considerano
solo i primi due mesi del 2014, si
nota unaleggera ripresa degli in-
gressi dallestero: +0,4% per gli
arrivi e +0,7% per le presenze,
che lasciano ben sperare. Unon-

data di ottimismo giunge anche
dal World Travel and Tourism
Council secondo cui il 2014 do-
vrebbe essere un anno di cresci-
ta, che riportera il Pil turistico al
di sopra dei livelli del 2012. In
cifre, vuol dire che se il contribu-
to totale del turismo allecono-
mia italiana nel 2013 é stato pari
al10% del Pil, per i1 2014 le previ-
sioni indicano un incremento del
2% che dovrebbe portare il valo-
re economico del settore a 163
miliardi.

Visti da lontano

Ma i turisti che visitano citta
e Regioni sono soddisfatti per
come vengono accolti e coccolati
dalle nostre strutture ricettive?
Sembrerebbe di si. Consideran-
do la scala di Tripadvisor che va
da 0 (uguale pessimo) a 5
(uguale a eccellente), il punteg-
gio medio che i turisti danno alle
nostre sistemazioni & piti che
buono: 4,21. In pit, nessuna re-
gione registra cali di consensi.
Anche se per Confcommereig il
mezzogiorno perde appeal (solo
il 13% degli stranieri sceglie il
Sud, rispetto al 44% che preferi-
sce del Nord Est) a sorpresa, le
regioni meridionali sono proprio
quelle che tentano di migliorare

CONFCOMMERCIO

la propria offerta turistica, in ter-

mini di ospitalitd. La crescita del
gradimento ¢ pitt marcata pro-
prio in Calabria, Abruzzo e Pu-
glia. I Trentino si aggiudica per
il secondo anno consecutivo lo
scudetto di «Regione pill ama-
ta». Seguita dalla Toscana e, al
quarto posto, dal Veneto, la pri-
ma Regione in Italia per presen-
ze turistiche. Bene la Campania
al terzo posto. Nonostante gli
scandali dei rifiuti tossici della
terra dei fuochi, la costa amalfi-
tana é riuscita ad entrare lo stes-
so nel cuore dei turisti.

La Lombardia, con le sue bel-

lnzzanatarali anancagmichioha

ICLL4T 1alulall © yacaaggm LILIIC, S‘l
piazza in vetta nella graduatoria
top attrazioni, ma arriva settima
nella classifica complessiva. I vil-
leggianti sembrano rimanere in-
cantati dalle citta medievali e ri-
nascimentali di Mantova, Pavia,
Bergamo e dalle testimonianze
preistoriche della Val Camonica,
amano rilassarsi alle terme di
Sirmione, senza rinunciare al ri-
chiamo di tour enogastronomici
delle Valli Varesine, lasciandosi
suggestionare dalle 12 strade re-
gionali del vino, all'insegna del
gusto e dei sapori.

© RIPRODUZIONE RISERVATA

| settore atteso in crescita del 2 per cento. Tiene la domanda interna, ok I'estero
Nella classifica per localita, primo il Trentino. Verona e Venezia al vertice tra le citta
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Chi vince Nr. 1 regione g B
per ospitalit PRS0 REGIONE
lo scudetto nbwrsta JUGLIORE REGIONE | Pl AMATA
Alto Adig = _piuamata | Trantino
e A Alto Adige
Tt
Valle d'Aosta

Nr. 1 regione
per attrazio

Lombardiz

(

LT

a y ¥ per ilita
\ ot Verona

Top citta
per attrazioni
Firenze

per ospitalita
Siena

Nr.1citta
per attrazioni

Top regione
per attrazioni

Lazio

Toscana
Top regione
perospitait
Campania

llnumero
34

MILIONI

Sono i turisti che
annualmente visitano
Venezia, la citta pil
amata dal turismo
nazionale e
internazionale. Al
secondo posto,
staccatissima, & Roma: la
capitale raggiunge i 25,7
milioni di turisti. Al terzo
posto & Verona, con 14,3
milioni. Tra le regioni, in
testa e il Veneto, seguita
dal Trentino-Alto Adige.
Al terzo posto la Liguria.
Ultima regione per
presenze € il Molise.
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OlLecitta

a dtta che maggiormente i

turisti apprezzano per acco-
glienza e cortesia & Verona che,
con oltre 14 milioni di turisti, &
anche il terzo centro pil visitato
d'ltalia, dopo Venezia e Roma.
Seconda citta per ospitalita & in-
vece, a sorpresa, Siena. Pur di-
sponendo di poche attrazioni tu-
ristiche secondo i dati raccolti su
TripAdvisor, la citta di Romeo e
Giulietta arriva quarta nella clas-
sifica delle citta pii amate,
Lesatto opposto di quanto acca-
de a Roma. Dove non mancano i
siti d' interesse turistico e cultu-
rale, divertimenti, shopping e vi-
ta notturna, ma sono carenti i
servizi. La capitale & la destina-
zione che si vuole maggiormente
visitare visto l'elevato numero di
monumenti ed attrazioni che of -
fre, ben 1.631 su 5.550 di tutto il
paese, e con 25 milioni di pre-
senze si conferma il secondo ca-
poluogo pill amato dai vacanzie-
ri, guadagnando ben due posi-
zioni rispetto lo scorso anno. Do-

po la citta eterna, i turisti sono
attratti dalle opportunita di sva-
go edivertimento che offronoin-
vece Milano e Firenze. Lo scettro
di citta pit amata d'ltalia, che si
ottiene considerando i pareri su
alloggi, attrazioni e presenze, lo
detiene ancora una volta per il
secondo anno di seguito Venezia
che, con le sue gondole e canali,
rimane la meta preferita di vil-
leggianti americani e asiatici. So-
no oltre 34 milioni i turisti stra-
nieri attratti dalle 330 bellezze
architettoniche dei dogi come
Palazzo Ducale, La Fenice, LaBa-
silica di San Marco, Ca’ d'Oro e
Canal Grande. | capoluoghi che
hanno invece registrato un calo
del gradimento in merito alle si-
stemazioni sono 8 su 18, tra cui
Mantova e Padova. Bari non é
solo geograficamente I'ultima
citta del tacco d'ltalia ma anche
I'ultima classificata.

BA. MILL.
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La miglior citta per attrazioni 2
Classifica
aw Gt Gt G e o Jumero, Pl casifa  ona
Venezia 1 7 5 43 Roma 1631 453 1 Verona
Roma 2 12 1 50 Milano 883 438 2 Siena
Firenze 5 8 E) 53 Firenze 546 463 3 Venezia
Verona 3 1 13 56 Napoli 331 454 4 Firenze
Napoli 6 10 4 6.6 Venezia 330 4,46 5 Trieste
Milano 4 18 2 79 Torino 320 4,40 6 Catania
Siena 8 2 15 83 Palermo 234 441 T Mantova
Palermo 14 [ 7 89 Genova 244 4,18 8 Palermo
Torino 7 14 6 89 Bologna 193 445 9 Napoli
Trieste 17 3 11 10,2 Padova 139 441 10 Roma
Bologna 12 11 9 106 Trieste 123 446 11 Messina*
Catania 15 5 12 106 Catania 108 449 12 Bologna
Genova 11 13 8 106 Verona 104 431 13 Torino
Messina* 10 9 14 109 Messina* 91 432 14 Genova
Padova 9 15 10 112 Siena 82 470 15 Padova
Mantova 18 4 13 129 Pisa 81 4,44 16 Milano
Pisa 13 17 16 152 Mantova 57 441 17 Pisa
Bari 16 16 18 16,5 Bari 52 448 18 Bari
Fo gesco Qualitd e Fi dati istat ¢ TripAduisor. La clessif finale & stoto stilar do glf mbggrfemsweefemm unp del 33%.
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La miglior regione per attrazioni 2

U:gdiﬁca al;ltumnlarn Punte glo gﬂla?asﬂlﬁcal
ni ponderata L turgtlche attrauonl on g
50 Lombardia 3339 433 1 Trentino Alto Adige
57 Lazio 2716 4,50 2 Valle d'Aosta
6,0 Toscana 2637 4,52 3 Campania
6.7 Veneto 2375 4,38 4 Umbria
83 Campania 2087 4,50 5 Marche
87 Sicilia 1815 439 6 Basilicata
93 Emilia Romagna 1784 427 7 Toscana
a7 Piemonte 1597 4,29 8 Abruzzo
10,0 Puglia 1529 4,24 9 Puglia
10,0 Sardegna 1028 439 10 Venetn
Liguria 1025 4,26 11 Sicilia
Trentino Alto Adige 891 441 12 Emilia Romagna
Marche 666 440 13 Liguria
Umbria 538 SAT 14 Piemonte
- Friulive 539 436 15 Molise
~ Abruzzo 537 432 16 Lazio
524 4,28 17 Friuli Venezia Giulia
215 4,57 18 Sardegna
170 4,26 19 Lombardia
105 4,40 20 Calabria
eranngiollog) I B
o] Fi dati TripAdvisor (punteggio
TripAdvisor: Aprite 2013 #prile 2014
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La miglior regione per nspntalité 3

Valutazi Presenze Classifica
Classifica Classifica
i e e
441 1 3.299 2 13
435 2 971 11 47
4,28 5 1347 8 59
431 & 688 12 6.4
4,27 T 1162 g9 76
433 B 187 19 78
423 10 1855 4 82
428 6 670 14 B4
4,26 8 680 13 05
417 15 3387 1 108
425 9 553 15 108
4,20 13 1665 6 109
412 17 2474 3 128
4,20 12 489 17 135
422 11 121 20 137
4,10 18 1780 5 141
417 16 1120 10 14,2
4,20 14 450 18 152
4,08 20 1398 7 16,1
4,10 19 549 16 181

un peso del 33% - (2) Fonte: Elaboraaone kstituto tedesco Qualitd e Finane su dati Tripddvisor
dhio alloggi) e fstat (Presenze/Km2). Scalo punteggh do 0 a 5, La ponderazione def due



Lettori: 621.000

Diffusione: 150.760

il Giornale

Dir. Resp.: Alessandro Sallusti

21-L UG-2014
dapag. 19

U data
(] stampa

Monitoraggio Media

o
3}!nniverxan’o

» diPaolo Uggé~
Ruote

d’Ttalia

I «contagio» Ilva
all'autotrasporto

I casollva, colosso(coipie-
did'argilla) pubblicodel-
l'acciaio alla disperatari-
cercadiunacquirente, tie-

ne banco da mesi e la situazio-
neépurtropposottogliocchidi
tutti. Il blocco della produzio-
ne, per ragioni ambientali e di
tuteladellasalute, egliinterven-
tiche giudici, sindacati e azien-
dahannodivoltainvoltaassun-
to, hanno determinato una si-
tuazione ormai insostenibile
che, ¢’é da augurarsi, venga ri-
solta in tempi rapidi, grazie al
prestito ponte garantito dal re-
cente decreto del presidente
della Repubblica che assicure-
rebbel' ossigenonecessarioper
arrivare a una cessione (alla
franco-indiana Arcelor Mit-
tal?). Nonspettacerto anoiattri-
buire responsabilita su questa
ennesima sconfitta italiana:
o che inve-

i compete &

olineare al

erno comeil

-aso [lva non

abbia inte-

ressato so-

lo l'area di

Taranto, citta che su questa
azienda praticamente «vive-
van,mal'interosisternaprodut-
tivo legato al mondo Ilva in di-
versearee del Paese. Compreso
il settore dell’autotrasporto,
con moltissime imprese coin-
volte. Molte di loro non ricevo-

DIFETTO DI STAMPA

no pagamenti da mesi, e diver-
sesarannocostrette asospende-
re i servizi fino a oggi prestati.
L'ennesima stangata su un set-
tore gia pesantemente toccato
dallacrisi.lldatorelativoallari-
duzionedellemercitrasportate
(-27%), parladasolo.

«L'Tlvaeforte,ancheselacas-
saévuotar, titolavaun giornale.
Ancheglioperatoridel traspor-
tohannolecassevuote,maloro
nonsonofortivistochenonsan-
no come pagare i lavoratori o i
fornitori di gasolio. Sin dall'ini-
zio del caso Ilva, Confrasporto
hasegnalato al governolo stato
di difficolta, chiedendo unaso-
spensione dei versamenti con-
tributivie dell'Iva, almeno sino
aquandoiflussidei versamenti
fosseroripresi.

Nel passato sono state trova-
te soluzioni simili per aiutare
un'importanteimpresaalimen-
tare. Perché non farlo per quel-
le di trasporto messe in ginoc-
chio dall'Tlva? Dopo mesi di
mancati pagamenti nessuno
puochiedere chequesteimpre-
se continuino a far da banca.
Nella soluzione ponte, con un
possibile finanziamento di 300
milioni, il governo non com-
metta per0 l'errore di dimenti-
care chiconsentechetonnella-
te dimerce siano trasportate,

*Presidentei Fai Confirasporto,
vicepresidente Confcommercia

econsigliereCnel

CONFCOMMERCIO
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Se il Fisco va a caccia di cameriere
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ROMA — Obiettivo Fisco
amico, soprattutto delle pic-
cole imprese. Varati i primi
due schemi di decreto legisla-
tivo di attuazione della delega
fiscale, uno sulle semplifica-
zioni e la dichiarazione pre-
compilata e I'altro sulla rifor-
ma del catasto, il governo sta
preparando un terzo decreto
su «abuso di diritto» e riordi-
no delle sanzioni, che potreb-
be approdare in Consiglio dei
ministri ai primi di agosto. A
settembre, invece, arrivera un
quarto decreto che rivoluzio-
nera la tassazione per le pic-
cole imprese che usano i regi-
mi fiscali semplificati: circa 4
milioni di contribuenti per i
quali dovrebbe arrivare la tas-
sazione per cassa e non piu
per competenza.

11 reddito d’'impresa si cal-
colera cioé su entrate ed usci-
te effettive e non su costi e ri-
cavi teorici. In questo modo si
dovrebbe superare il proble-
ma dei mancati incassi dovuti
ai ritardi nei pagamenti. Le
tasse, in altri termini, si pa-
gheranno solo su quanto real-
mente incassato. La novita sa-
ria accompagnata dall'incenti-
vazione della fatturazione
elettronica anche tra privati
(registri e adempimenti sem-
plificati), che dovrebbe ap-
punto accorciare i termini di
pagamento. Inoltre, per favo-
rire la capitalizzazione delle
piccole aziende é in arrivo una
importante novita: le societa
individuali e di persone si ve-
dranno tassare il reddito che
resta in azienda in base alla
nuova Iri (Imposta sul reddito
imprenditoriale, prevista dal-
la delega) secondo I'aliquota
proporzionale allineata al-
I'Ires (societa di capitali), cioe
il 27,5%, mentre solo la parte
di reddito che verra prelevata
dall'imprenditore e dai soci
subira I'aliquota Irpef di com-
petenza, concorrendo alla for-
mazione dell'imponibile
complessivo. Infine, arrive-
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miliardi. E |a stima del gettito
che mediamente ogni anno non
entra nel bilancio pubblico a
causa della diffusa evasione fi-
scale. A fronte di questa stima
I'evasione recuperata negli ultimi

anni oscillatrai 12 ei 13 miliardi
I'anno, cioé appenail 10%

ranno anche un nuovo regime
forfettario al posto del regime
dei minimi articolato secondo
il settore economico di attivi-
ta e un sistema semplificato
per le imprese di nuova costi-
tuzione.

11 cronoprogramma di at-
tuazione della riforma fiscale
prevede quindi a ottobre la
presentazione del decreto le-
gislativo di riordino della
giungla delle agevolazioni fi-
scali. I provvedimento sara
collegato alla legge di Stabilita
2015 perché da questo capito-
lo dovrebbero arrivare alcuni
miliardi di risparmi. Una par-
tita che si trascina da diversi
anni e che nessun governo é
riuscito a chiudere. Il processo
di riforma sara quindi com-
pletato con i decreti sul nuovo
processo tributario, con la re-
visione della riscossione na-
zionale locale, che dovrebbe
separare i destini dell’Agenzia
delle entrate e di Equitalia
(oggi posseduta al 51% dalla
prima) e col riordino del regi-
me di tassazione trasnaziona-
le. 1l tutto sara accompagnato
da un’azione dell’Agenzia del-
le entrate piu concentrata a
prevenire I'evasione fiscale.

In questo senso il decreto
sull’abuso di diritto e le san-
zioni che dovrebbe essere ap-
provato all'inizio di agosto &
decisivo. Si tratta infatti di di-
sinnescare la causa di una
parte importante del conten-
zioso fiscale che poggia ap-
punto sulla difficolta inter-
pretativa delle norme, apren-
do da un lato spazi all’elusio-
ne e all’evasione e dall’altro a
comportamenti vessatori del-
I'amministrazione fiscale. Per
questo si tratta di fare chiarez-
za distinguendo nettamente,
per esempio, tra condotte le-
gittime in quanto finalizzate a
pagare meno imposte possi-
bili e condotte invece che han-
no come scopo l'evasione. La
definizione dell’abuso di di-
ritto verra accompagnata da

ECONOMIA E POLITICA

una depenalizzazione delle
fattispecie minori. Per esem-
pio la dichiarazione infedele
per piccoli importi non do-
vrebbe pil far scattare un pro-
cesso penale ma verrebbe pu-
nita con sanzioni ammini-
strative. Decisioni che il go-
verno si aspetta portino a un
aumento del grado di fedelta
dei contribuenti e a una dimi-
nuzione delle liti giudiziarie.
L'intero processo di riforma
va perd accelerato. La legge
delega 23 é stata pubblicata
sulla Gazzetta Ufficiale 1'11
marzo ed ¢ entrata in vigore il
27.1primi due decreti attuati-
vi (semplificazioni e catasto)
sono stati licenziati dal gover-
no afine giugno, ma non sono
ancora definitivi. I decreti in-
fatti passano all’'esame delle
commissioni parlamentari
competenti, che deve conclu-
dersi entro un mese, e poi tor-
nano in Consiglio dei ministri
per l'approvazione conclusi-
va. La riforma prevede che
tutti i decreti legislativi deb-
bano essere approvati entro
un anno. I provvedimenti da
emanare sono numerosi. Tra
gli altri anche quelli sul rior-
dino dei giochi, e sul poten-
ziamento della lotta all'eva-
sione, oltre che la stima e il
monitoraggio della stessa:
una novita assoluta in Italia.
La riforma del Fisco & appena
agli inizi.
Enrico Marro

TRIPHODUZION RISERVATA

Tasse e fatture digitali, Fisco pit semplice
Le misure in arrivo per le piccole imprese: reddito su entrate e uscite di cassa
[l governo mette a punto i prossimi decreti della riforma delle imposte
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i La previsione sul Pil 2014
Crescita e finanze  'aPrevisionesul* +0.3% i A
Il debito Banca d'ltalia ‘aurr:equei prezzi _ 22304
" ra giugno ;
pubblico 20136 2014 febbraio

2.166.340

132,6%

+0,2%

Confindustria
+0,2%

Governo

Commissione europea
+0,6%

- +1,2%

+0,5%
o +1,1%
Fondo monetario
+0,6%
- +1,1%

La produzione industriale, variazioni % su 12 mesi

+0,9

Gli occupati, in migliaia
2013
maggio
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giugno

22415
luglio

22.437
agosto
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settembre
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ottobre
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novembre

22323
dicembre

22304
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0
-4,6
maggio giugno  luglio  agosto settembre ottobre novembre dicembre gennaio febbraio marzo
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Gli sconti sulla
Valore degli investimenti in ristrutturazioni edilizie Valore dei lavori incentivati rispetto
(inclusi riqualificazioni energetica e bonus mobili) al totale dei lavori di ristrutturazione
in miliardi di euro in percentuale

278

391 432

17,7

2011
La legge
Cosa prevede la legge di Stabilita 2014: proroga fino al 31 dicembre la possibilita di usufruire della detrazione Irpef (50%) con un
limite massimo di spesa di 96 mila euro per unita immobiliare. La detrazione sara del 40% per le spese sostenute nel 2015. E
prevista la detrazione al 50% per I'acquisto di mobili e elettrodomestici destinati a immobili oggetto di ristrutturazione. La

detrazione va calcolata per le spese effettuate dal 6 giugno 2013 al 31 dicembre 2014 per importi fino a 10 mila euro. Per tutti
contribuenti I'obbligo e di ripartire I'importo di spesa detraibile nell'arco di 10 anni.

U data
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LA RIFORMA (FORSE) CE, LIMPEGNO MENO

LAVORO, RINVII
E DISTRAZIONI

di MAURIZIO FERRERA

9 Italia sta chieden-
do piu flessibilita
all’Europa sulle re-
gole di bilancio ¢

in cambio promette incisive
riforme economiche. La par-
tita é delicata, ma non potra
iniziare sul serio se il gover-
10 Renzi non da prima qual-
che segnale immediato sulle
riforme. Il fronte su cui, giu-
stamente, vi sono le maggio-
ri aspettative é il mercato del
lavoro, che funziona malis-
simo e ostacola la crescita.

I dati parlano chiaro. Su
cento italiani fra 20 e 64 an-
ni, meno di 60 hanno un'oc-
cupazione. In Germania so-
no 77, nel Regno Unito 75,
in Francia 70. Anche negli

altri Paeci ¢'é stata la crisi

percio non si puo dar la col-
Ppa solo aquesto. La distanza
rispetto ai valori dell'area
euro era gia molto alta pri-
ma del 2008. Nello scorso
maggio si sono creati 50 mi-
la nuovi posti di lavoro. E
una buona notizia, ma nello
stesso mese la Germania ne
ha creati (fatte le debite pro-
porzioni) quattro volte di
pit. Dobbiamo cambiare
passo, e alla svelta.

I problemi «strutturali»
del mercato del lavoro italia-
no sono noti. I servizi per
I'impiego sono inefficienti e
molte imprese non trovano
persone con le qualifiche ri-
chieste. La cassa integrazio-
ne tiene artificialmente in
vita aziende e posti di lavoro
decotti, mentre gli ammor-
tizzatori sociali non proteg-
gono adeguatamente i veri
disoccupati. Fisco e buro-
crazia scoraggiano gli inve-
stimenti, in particolare dal-
T'estero. E, soprattutto, i rap-
porti di lavoro sono discipli-
nati da una giungla di
norme e di fattispecie con-
trattuali, peraltro soggette a
continui conflitti interpre-
tativi. Oggi in Italia assume-
re & un vero e proprio terno
al lotto.

Dal 1996 ad oggi sono sta-
te fatte tre grandi riforme
(Treu, Biagi e Fornero). Il bi-
lancio? Grandi ambizioni,
misure non all'altezza degli
obiettivi, applicazioni in-

complete, niente valutazio-
ne. E nessuna modifica (o
quasi) alla disciplina del la-
voro a tempo indeterminato,
risalente ai primi anni 70.

1 credito che Matteo Ren-
zi si € guadagnato a Bruxel-
les é in buona parte dovuto
agli impegni presi sul fronte
dell'occupazione. 11 Jobs Act
¢ stato presentato come un
provvedimento capace di ag-
gredire, questa volta davve-
10, i problemi strutturali, in-
clusa la rigidita in uscita. So-
no finora seguite due inizia-
tive concrete: il decreto
Poletti sui contratti a termi-
ne e il disegno di legge dele-
ga sul mercato del lavoro.

E proprio su quest'ultimo
che il governo deve giocare
bene le sue carte. 11 testo
contiene novita promettenti
sugli ammortizzatori e sulle
politiche attive. Ma il vero
nodo él'articolo 4 della dele-
ga, dove si prevede una dra-
stica semplificazione del co-
dice del lavoro, rendendolo
finalmente certo e compren-
sibile. Verrebbe inoltre in-
trodotto un contratto di la-
voro a tempo indeterminato
«a tutele crescenti» in sosti-
tuzione dell’attuale discipli-
na e un «contratto di ricollo-
cazione» per accompagnare
i lavoratori nella transizione
da un posto ad un altro.
Queste innovazioni cambie-
rebbero in modo virtuoso gli
incentivi per imprese e lavo-
ratori e segnerebbero una
inequivocabile svolta rispet-
to al passato.

Riuscira Matteo Renzi a
far passare la riforma, supe-
rando le resistenze del sin-
dacato e di una parte del Pd?
La delega é ferma in Com-
missione al Senato e si ri-
schia il voto finale a settem-
bre. Un brutto segnale, che
certo non depone a favore
della serjeta e fermezza
d'intenti. E chiaro che I'arti-
colo 4 é una forca caudina
sul piano politico. Ma se
Renzi non sara capace di at-
traversarla, la sua credibili-
ta riformatrice ne uscira in-
debolita. Forse irrimedia-
bilmente.

© RIPROOCUIONE RISERVATA
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[economiaresta piatta
periproblemiirrisolti

Stefano Micossi

, econornia resta piatta come una tavola
e meta dell'anno & andata: la crescita
quest’annopudcollocarsitralozeroelo
0.3 percento, l'inflazione viaggiaanche
lei intorno allo 0,3 per cento I'anno. In
questoquadro, incomincia aserpeggiare qualche dub-
bio (ancheinEuropa)sulladeterminazionedel premier
a portare avanti le riforme economiche necessarie. La
cartina di tornasole saranno le decisioni sull’articolo 4
dellaleggedelegasullavoro-ilfamosoJobsAct-orafer-
meal Senatoinattesadel votosulleriformeistituziona-
li. Si tratta di vedere se sara finalmente superato il con-
tratto nazionale cum statuto dei lavoratori degli anni
settantadel secoloscorso, grandistruttoredipostidila-
voro e vero padre del precariato a vita dei nostri figli.
a c'e molto altro
da fare; pili che
provvedimenti
bandiera, serve
un’azione co-
stante e determinata per rimuo-
vereiblocchi elerigidita cheim-
pediscono l'avvio di nuove atti-
vita, gli aggiustamenti indu-
striali, le dissipazioni nelle so-
cieta in mano pubblica. Faccio
due esempi.
So di un giovane che decise
due annifadiaprire unbar gela-
teria in unalocalita balneare del
Lazio; I'iniziativa, che compor-
tava un investimento non tra-
scurabile, fu accolta con favore
dall’amministrazione locale,
che voleva favorire gli investi-
menti. Civollero sei mesiper ot-
tenere un’autorizzazione preli-
minare della ASL sul progetto
dellocale, quelladefinitivanong
maiarrivata. Mesidilavoro infa-
ticabile furono necessari anche
per le certificazioni sanitarie, di
sicurezza, acustiche, sull’aera-
zione e antincendio; la compli-
cazione delle pratiche consiglid
di rivolgersi a consulenti-facili-
tatori, al costo di qualche mi-
gliaio di euro. Alla fine fu pronta
la SCIA, segnalazione certificata
d'inizioattivita, chevenneinvia-
ta per via telematica al SUAP, lo
sportellounicoattivita produtti-
vedelcomune - chediuniconon
hanulla, dato chetuttele attivita
preparatorie devono essere
svolte dall'interessato prima di
poterinviarela SCIA.
Emerse allora che, trattando-
si di zona artigianale, un oscuro
allegato tecnico del regolamen-
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to urbanistico prevedeva che
l'attivita dovesse essere limitata
solamente alla vendita di pro-
dotti da asporto; niente sommmi-
nistrazione di bevande, niente
servizioaitavoli.Inmancanzadi
ogni motivazione di interesse
pubblico, larestrizioneera chia-
ramente in contrasto con la di-
rettiva europea sui servizi e vari
decreti di liberalizzazione ema-
nati dal governo Monti; su ini-
ziativa del sindaco, il consiglio
comunaledeliberddirimuovere
la restrizione e invio la delibera
per 'approvazione alla Regione
- la quale ha impiegato un anno

"ad approvarla, perché nel frat-

tempo non era stato nominate
P'apposito comitato tecnico. Si-
mili restrizioni sone presenti in
molti piani urbanistici comuna-
li, confinalita protettive dell’esi-
stente; I'autorita antitrust pud
solo avviare un ricorso al tribu-
nale amministrativo, le regioni
collaborano malvolentieri.

Comesivede,laconcretarea-
lizzazione della liberta d’inizia-
tivasul territorio non ha sempli-
ci soluzioni, richiede interventi
molteplici a vari livelli del siste-
ma -amministrativo; di questa
azione minuta, continua e de-
terminata per I'attuazione della
direttiva europea dei servizi an-
coranon si scorge traccia.

1l secondo esempio riguarda
gli aggiustamenti industriali,
chel'Italia tende a rinviare il pit1
a lungo possibile. Gli strumenti
hanno cambiato nome nel tem-
po: mobilita lunga, cassa inte-
grazionestraordinaria, cassain-
tegrazione in deroga e, natural-
mente amministrazione straor-
dinaria, il cuore pulsante del si-
stema. Questa & un lebbrosario
di imprese in ristrutturazione
presso il ministero dello svilup-
po economico: originariamente
costituito per assistere grandi
imprese in crisi, 'intervento &
stato esteso nel tempo anche a
impresediminoredimensionee
ora-comerivelatodaSergioRiz-
zosul CorrieredellaSera - anche
aospedalieentisindacali. Leim-
prese mantenute nel lebbrosa-
rioaspesedeicontribuentisono
quasi 500, alcune da molti anni.
Sisacheintorno al meccanismo
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Troppaburocrazia blocca l'economia

siaffollanomigliaiadiprofessio-
nisti; lanominaacommissario &
una sinecura, dato che non c'e¢
frettadiconcludere. Ilsindacato
la fa da padrone. 1l sistema &
completamenteopaco: nonsisa
quanto costa, hon sono pubbli-
cati rapporti regolari sull’esito
delleprocedure, nonvisonoter-
miniperil completamento degli
interventi.

Fa da contorno pii1 largo il si-
stema dei crediti in sofferenza e
delle moratorie bancarie nei
confrontidiimpreseindifficolta
finanziarie: asecondadelle defi-
nizioni, stiamo parlando di
qualcosatrail 15 eil20 percento
degli attivi bancari, difficile da
smobilizzareanche perunalegi-
slazione fiscale penalizzante sul
trattamento delle perdite e I'in-
sufficiente sviluppo di veicoli di
cartolarizzazione dei prestiti di
dubbia qualita.

Nelfrattempo, il nostro paese
si & dotato di una moderna legi-
slazione per le crisi d’impresa,
secondo i principi del Chapter
11 americano; ha anche intro-
dottoilsemedimeccanismimo-
derniperlagestioneattivadeila-
voratori che perdono il lavoro,
I'ASPI della legge Fornero, mail
sindacato lo vede come il fumo
negli occhi. Dunque, di quegli
strumenti non ci serviamo ab-
bastanza, perché implicano di
riconoscere quando un posto di
lavoro non esiste pii1 e di proce-
dere alle ristrutturazioni, con
connesso riconoscimento delle
perdite.

Emerge distinto il quadro di
un paese che non vuole fare i
conti con i suoi problemi e pre-
ferisce rinviare. Non ci si pud
stupire sel'economiaresta piat-
ta.
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L'intervista Le ricette degli operatori per recuperare il terreno perduto. La grande occasione dell'Expo

Proposte «Serveuna cabinadiregia»

Pataneé (Confturismo): bastaandarein ordine sparso. Vavenduta ladestinazione Italia
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Lanceremoun
grande portale con
altrioperatori. Sara
una via daccesso
ai paesi emergenti
DI ISIDORO TROVATO

ra sorprese, delusioni e con-

ferme il mondo del turismo

italiano si dibatte in una cri-

si che non fa sconti a nessu-
no ma che si puo affrontare con me-
todi (e quindi con esiti) del tutto di-
versi. Luca Patané, oltre a essere il
presidente di Uvet (il piti grande po-
lo del turismo distributivo in Italia)
¢ anche il presidente di Confturismao
e Federviaggi e conosce bene le dina-
miche che stanno alla base di questa
fase storica tanto complessa. «La si-
tuazione & quasi paradossale — os-
serva Patané — le potenzialita del
turismo su scala mondiale si molti-
plicano, cresce la richiesta di ospita-
lita per una popolazione mondiale
sempre piti ampia pero in Italia i
flussi turistici annaspano e scontano
errori e ritardi storici».

I modelli

Eppure esistono le eccezioni. Nel-
la classifica dell'Istituto Tedesco
Qualita e Finanza il Trentino Alto
Adige svetta ancora come la regione
conimigliori alloggi e la migliore or-
ganizzazione turistica. «Hanno spe-
so bene i nostri soldi — sorride Pa-
tané — non bisogna dimenticare
che quella & una Regione a statuto
speciale che quindi ha accesso a fon-
di che pero, evidentemente, sono
stati impiegati molto meglio di altre
realta analoghe. Ma il punto & pro-
prio questo: in Italia ¢’ troppa diffe-

Vertici Luca Patana, alla guida di Confturismo, e presidente di
Uvet (il pit grande polo del turismo distributivo in Italia)

3}!nniverxario

renza tra le varie aree per qualita dei

servizi, organizzazione, regole di ba-
se. I soldi spesi dalle regioni per pro-

muoversi nel turismo sono stati but-
tati via, non serve pubblicizzare mi-
cro territori: all'estero conoscono so-
lo le citta d’arte o le macroregioni, il
resto lo si spiega quando i turisti ar-
rivano in Ttalia. Serve una regia cen-
trale capace di coordinare gli sforzi
verso una destinazione Italia, intesa
nel suo complesso».

Uvet & da poco entrata a far parte
del turismo attivo con la gestione di-
retta delle strutture, & un segnale
che il settore non va poi cosi male?
«Un paese come [Ttalia, col suo pa-
trimonio culturale, le ricchezze natu-
rali e il fascino del made in Ttaly, non
puo segnare il passo. Le regioni del
Sud hanno un potenziale enorme e il
turismo é la loro migliore industria:
la Puglia sta crescendo, la Sicilia sta
cercando di scalare la classifica (e
Catania ¢ un ottimo esempio in tal
senso). E chiaro che a noi di Uvet
questo business interessa ma se vo-
gliamo che il turismo si trasformi in
unopportunita per tutto il paese ser-
ve che il governo investa pit fondi e
dedichi piu attenzione a questo set-
tore. Basta mettere a confronto la fi-
scalita del turismo italiano coni pae-
si competitor del mediterraneo e si
capira che la lotta & impari».

La strategia per 'Expo
Posgsibile che gli errori siano solo
di chi governa e mai da parte di un
mondo turistico rimasto fermo a di-
namiche vecchie, gestito da famiglie
e con strutture troppo piccole?
«Non ce dubbio — concorda il pre-
sidente di Confturismg — spesso le
strutture sono gestite senza profes-

ASSOCIAZIONI

sionalita e con troppa improvvisa-
zione. Ma un sistema non si cambia
dall'oggi al domani né con I'iniziativa
dei singoli. Aspetto un governo che
si sieda al tavolo con i 15 pit grandi
operatori del turismo in Italia e con-
cordi un piano di rilancio. Invece fi-
nora i precedenti ministri del nostro
settore si sono rivolti alle societa di
consulenza che confezionano splen-
didi piani di riforma, ristrutturazio-
ne e rilancio per un settore del quale
ignorano dinamiche e complessita.
Sarebbe ora, invece, di varare un pia-
no condiviso con 1 pitt importanti
player del comparto».

Un caso emblematico in tal senso
é rappresentato dal portale che
avrebbe dovuto promuovere il turi-
smo italiano nel mondo. «Quello &
un progetto che realizzeremo noi
operatori senza l'aiuto di nessuno —
afferma Patané —. Il portale partira,
sto coinvolgendo altri operatori del
settore e sard una fondamentale via
daccesso digitale per intercettare i
flussi provenienti soprattutto dai pa-
esi emergenti». Qualcosa di molto
simile a cio che dovra accadere in oc-
casione dellExpo del prossimo an-
no. «E l'appuntamento imperdibile
— avverte — quello che puo cam-
biare le sorti future del nostro turi-
smo. Se riusciremo a giocare bene le
nostre carte stavolta potremo inter-
cettare flussi turistici che faranno la
differenza anche nel futuro. Noi del-
['Uvet porteremo, in collaborazione
con l'ambasciata americana, circa 1
milione di italo americani che vo-
gliono tornare nel paese in occasione
dell’'Expo. Ma i numeri dei turisti sa-
ranno davvero alti e per I'Ttalia sara
una vetrina di grandi opportunita».
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Allarme usura, pitt 20% nei negozi

Il fenomeno & in crescita

Allarme usura

rispettoal 2013.

Confcommercig lancia 1'allar-
me usura: nei primi sei mesi del
2014 le denunce dei commer-
cianti sono aumentate del 20%.
Secondo lorganizzazione, il
racket & arrivato a gestire un gi-
ro d'affari che supera i 3,5 mi-
lioni di euro. In crescita anche
leattivith sequestrate per mafia
dall'autoritd giudiziaria: +15%

Mozzettiall'interno

negozi Sotto scacco:
+20% di denunce

»Le stime di Confcommercio sull’aumento delle segnalazioni:

«Il racket gestisce un giro d’affari da oltre 3,5 milioni di euro»

| DANNI MAGGIORI

SONO PER LE BOTTEGHE

A GESTIONE FAMILIARE

IN CRESCITA ANCHE

GLI ESERCIZI SEQUESTRATI
PER MAFIA: +15%

| DATI

Chiudono per la crisi, abbassa-
no le saracinesche per i costi di
locazione ormai proibitivi,
spengono le insegne per le im-
poste troppo alte e per i guada-
gni sempre piul ridotti. Sono i
commercianti della Capitale e
del Lazio, oltre due mila le atti-
vita chiuse a Roma nel 2013 e
700 quelle fallite nel primo se-
mestre del 2014. Questo, un ca-
pitolo della storia legata al de-
clino del commercio regionale,
ma ce n’é anche un altro, di ca-
pitolo, che parla di chiusure e
fallimenti causati dall’'usura.
Perché pur di andare avanti,
con la difficolta delle banche
nell’erogare prestiti, cresce la
frangia di chi mette in mano il
proprio destino a quelli che a
Roma si chiamano i “cravatta-
ri”. La Confcommercio ha sti-
mato solo negli ultimi sei mesi
un aumento del 20% delle se-
gnalazioni informali riguar-
danti casi d’illegalita denuncia-
ti dai propri associati.

Circa 300 quelle pervenute
nel 2013, ora arrivate a quota
500. Commercianti di vicinato,
spesso legati a una tradizione

3/’41miversanb

familiare, che non riescono ad
andare avanti e che per questo,

chiedono soldi in prestito non
alle banche. Gia la direzione na-
zionale antimafia, lo scorso feb-
braio, nel tradizionale report
annuale denuncid¢ I'emergen-
za: la crisi economica aveva fat-
toinnalzare vertiginosamente i
casi di usura ed estorsioni. Tan-
to che nel 2012 il Lazio erala se-
conda regione, dopo la Lombar-
dia, per numero di protesti,
mentre solo lo scorso anno le
piccole e medie imprese — e di
riflesso le piccole attivith com-
merciali fallite —sono state 828:
il 15% rispetto all’anno prece-
dente.

LE STIME

«Secondo le nostre stime — ana-
lizza il numero uno della Con-
fcommercio Lazio, Rosario Cer-
ra — il giro d’affari che ruota at-
torno al fenomeno dell'usura si
aggira sui 3,5 milioni di euro
I'anno». Un valore questo che
arriva prima di quello raggiun-
to in Campania (2,8 milioni di
euro) € in Sicilia, dove il giro
d’affari & di 2,5 milioni di euro.
Per quanto riguarda i settori
commerciali, maggiormente
coinvolti dal fenomeno, la
storicita dei dati forniti dalle
forze dell’ordine conferma un
aumento tra gli esercizi pubbli-
ci di piccolo cabotaggio. Attivi-
ta a conduzione familiare e ne-
gozi di vicinato, i primi a risen-
tire maggiormente della crisi
economica e per questo gli uni-

ASSOCIAZIONI

ci costretti a ripiegare su presti-
ti illeciti. Per questo la Con-
fecommercio ha inviato, in que-
sti giorni, un questionario a tut-
ti gli iscritti delle varie federa-

zioni associate, «in modo tale
da arrivare a settembre con
una statistica chiara delle azio-
ni criminali pitt diffuse — con-
clude Cerra - e utile per poter
poi mettere in campo una serie
diazioniinraccordoanche con
le autorita». Mentre la Feder-
moda, in accordo con il III mu-
nicipio di Roma, ha avviatouna
campagna di sensibilizzazione
pericommercianti.

I SEQUESTRI

Intanto, a far di conto, sul nu-
mero d’interventi condotti dal-
le forze dell’ordine, solo nell’ul-
timo anno, il numero di attivita
commerciali sequestrate a cau-
sa di infiltrazioni mafiose o di
attivita illecite &€ aumentato del
15%. E se nel 2013 i negozi chiu-
si per questo motivo sono stati
circa 300, nel primo semestre
del 2014 si contano 230 attivita
commerciali sequestrate in tut-
to il territorio della Regione.
CamillaMozzetti
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PRIMO SEMESTRE 2014
m Sequestrate 230 attivita per infiltrazione

mafiosa/riciclaggio denaro

"'l'”] 5% i sequestri di attivith commerciali |
y nel lazio a causa di infiltrazioni mafiose

—

| SEMESTRE 2014
m +20_IJ /O*s‘egnalaziuni-dlcasldi usura

Giro d'affari usura Lazio: 3,5 milioni di euro
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