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Panorama
| dati di Confcommercio

Crescono gli acquisti online
Uno su due consulta il web

aschio, single, sotto i
45 anni, vive ancora in
famiglia e abita in co-

muni con meno di 40mila abi-

tanti. E lidentikit dell’acqui-

rente online. Mentre a preferi-

re il negozio e il contatto con il

venditore ¢ soprattutto donna,

over 45, sposata e residente in

comuni sopra i 40 mila abitan-

ti a preferire il negozio. "
Lo confermano i dati sull’e- Shopping col telefonino

commerce emersi dal conve-

gno di Confcommercio «Il negozio nell’era di internety. Nel 2013

I'e-commerce ha realizzato sul 2012 un +15% di fatturato, pari a

12,6 miliardi. «Internet & un'opportunita che i negozi devono co-

gliere» sottolinea il presidente Carlo Sangalli spronando i suoi

associati a investire sul web. Nonostante Ia crisi, dal 2006 ad oggi

in Italia 'e-commerce é cresciuto circa il 20% l'anno. Per Confo-

commercio piil della meta dei consumatori (55,6%) dichiara di

aver fatto acquisti almeno una volta on line e il 54,9% ha cercato

un prodotto su internet prima di acquistarlo in negozio. [R.E]
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Uno su due compra online, 'ecommerce vale Leggi il tuo quoticiano

age N in digitale per 3 MESI
12,6 miliardi a soli19,99€
Secondq Confcommercio in Italia gli acquisti attraverlso intemgt sono cresciuti Ic_) SCOrso annoldel 15%. A
frenare il decollo del settore € soprattutto la scarsa fiducia nei siti e I'assenza di una connessione

STRUMENTI
! I MILANO - Maschio, single, sotto i 45 anni, residente in
famiglia e in comuni inferiori a 40mila abitanti. E' MARKET OVERVIEW Lista completa »

I'identikit dell'acquirente on line. Mentre I'acquirente
tradizionale & soprattutto donna sopra i 45 anni

Mercati Materie prime  Titoli di stato

coniugata e residente in comuni sopra i 40 mila abitanti. FTSE MIB 21.157,12  +0,22%
Due mondi separati che, tuttavia, sono destinati ad FTSE 100 6.814,35  +0,49%
incontrarsi. Aimeno secondo i dati sull'e-commerce in DAX 30 0.782,94  +1,26%
. . . o
Italia che nel 2013 ha reglstra.ttl) un.a n.:rescna del 15% CAC 40 446393  +0,73%
con un fatturato pari a 1.2,6 miliardi di ‘eurs). E quz.;mto [} SWISS MARKET 8.824.13 -0,02%
emerso dal convegno di Confcommercio "il negozio
, - M e — DOW JONES 17.241,62  +0,49%
nell'era di internet".
NASDAQ 4.585,31 +0,51%
HANG SENG 24.168,72 -0,85%

Dall'indagine sul negozio nell'era di internet risulta che
piu della meta dei consumatori (55,6%) dichiara di aver
acquistato almeno una vota on line e, nel 54,9% dei CALCOLATORE VALUTE
casi, ha cercato un prodotto su internet prima di

Zalando, tra i ¢ acquistarlo in un negozio tradizionale. Euro = I 1

TAG L'indagine ha anche evidenziato due fenomeni Dollaro USA = CONVERT!

ecommerce, Confcommercio, internet, web corrispondenti a due tipi di consumatori. C'¢ il 1EUR=1,29 USD
consumatore Ropo (Research online, purchase offline)
che cerca i prodotti su internet e poi li acquista in negozio e il consumatore Topo (Try offline, purchase
online) che prova i prodotti in negozio e poi li compra su internet perché generalmente costano meno. Fra
le ragioni che frenano gli acquisti on line (il 44,4% afferma di non aver mai acquistato on line) la principale
€ l'impossibilita di provare il prodotto (59,2%) segue la scarsa fiducia nei siti internet (53%) e la mancanza
di interazione con il venditore/commesso (43,7%). Seguono: L'assenza di una

Staseraintv  Prossimi giorni

connessione a internet (38,3%), I'impossibilita di portare via subito il prodotto (27,7%).

| timori di lasciare i dati della propria carta di credito scoraggiano il 23,8%, mentre il timore che il prodotto
arrivi danneggiato o non conforme alla descrizione presente sul sito inibiscono il 23,1%. Altre motivazioni
sono: la difficolta di restituire il prodotto in caso di insoddisfazione (18,1%), I'assenza di una carta di credito
o prepagata per effettuare gli acquisti on line (12,0%), il pagamento elevato delle spese di spedizione
(9,5%).
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Notizie » Italia I

Rilanciare il negozio ai tempi di I
internet: ecco come non aver piu 4

Argomenti: Internet| Carlo Sangalli | Amazon |

paura di Amazon Socennaie

Marzio Bartoloni (1)

B [Ala-| & = ULTIMI DI SEZIONE

Se il tuo principale concorrente si chiama Amazon e hai un
piccolo negozio, magari lontano dalle vie dello shopping della
tua citta, non sei spacciato. Anzi, hai la possibilita di rilanciarti.
Ma a una condizione: devi guardare al web non piu come solo a
un incubo per i tuoi affari, ma come un'opportunita. A
suggerirlo e Confcommercio che questa mattina ha presentato

una sua guida («II negozio nell'era di Internet») con le o

strategie sia "offline" per migliorare il proprio negozio che "on IL RAPPORTO DEL FONDO
line" (cosa fare sul web) per i tanti commercianti che L'Fmi taglia le stime sull'Italia (-0,1%).
(Otycom) nonostante la crisi non hanno abbassato la saracinesca. E che «Riforme coraggiose, vanno attuate.
vogliono resistere anche perché secondo il 70% dei Urgente quella del lavoro»
DOCUMENTI 4 consumatori e degli imprenditori i negozi tradizionali tra dieci

~ anni avranno ancora un ruolo importante.

Indagine Confcommercio-
Format sul negozio nell'era
diinternet Oggi solo 2 imprese su 5 hanno un sito web

Nel 2013 il mercato dell'e-commerce ha superato i 12 miliardi
(+ 15% rispetto al 2012). Secondo i dati di Confcommercio oggi
il 55,6% dei consumatori acquista almeno una volta online soprattutto perché attratto da
prezzi piu bassi, mentre il 54,9% ha cercato un prodotto sul web prima di acquistarlo in

negozio. Normalmente non si acquista on line principalmente per 1'impossibilita di provare

il prodotto (59,2%), per la scarsa fiducia nei siti (53%) e per la mancanza di interazione con ng(lzi(l)ll;Ii‘fE:(;llj)?t:f::flll‘za indugi il
il Ven('iitore (43,7%). Ma come sono piazzati i ‘negozi sul v'veb? Secondo Concommercio non c:ledito h'imposta. Pericolos§ cedere
proprio bene: solo 2 imprese su 5 hanno un sito web e di queste soltanto il 26,3% lo usa alla rassegnazione

anche per il commercio elettronico. Troppo poco. Per il presidente di Confcommercio Carlo
Sangalli l'imprenditore che innova ¢ invece «il primo che esce dalla crisi». «Internet -
avverte - non deve essere vissuto come una minaccia, ma come una opportunita che si
deve cogliere per gestire le imprese in maniera pitt matura e manageriale».

JUNCIION

11 web come opportunita: un passaggio in tre fasi APP E L'INCHIESTA SUL

Secondo la guida di Confcommercio il web puo diventare uno «strumento di vantaggio ENTERTAINMENT  PROGETTO «VIE
oo a0 B P B p 8 o g g o A Mimaster’ la scuola D ACQUA))
competitivo» e di riduzione dei costi anche per il negozio fisico. Con internet si puo disporre curopea degli Expo, Acerbo sl
. 0 . . . . . . . LY b4
di una.ultenore Ve’Frlna «per 1ntercett.afe i clienti, 1.racco.ntare le proprie specificita, illustratori del dimette da
costruire una relazione, stimolare la visita al negozio fisico e, laddove opportuno, concludere futuro commissario
la vendita online». Ma per questa nuova, cosi come per la gestione di un negozio fisico, delegato

serve un «costante presidio». Tre le fasi da seguire: la prima consiste nello sviluppare un
sito web che consenta al negozio di farsi conoscere dando "un assaggio" dei propri prodotti.

La seconda integra la presenza del negozio sul web con l'uso di strumenti - vedi a esempio i 3 “”dfh
social network - di forte coinvolgimento dell'utenza per «rafforzare il legame con clienti» Nestie You i L
che hanno comprato o che non hanno ancora deciso di farlo. La terza fase, quella che
richiede un forte impegno e ha il maggiore impatto, consiste nella vendita online con la OCCUPAZIONE DAL SALVATAGGIO
. 5 q q . q g9 GIOVANILE ALLA RINASCITA
creazione di un vero e proprio «secondo negozio». Anche perché le Pmi che lo hanno gia ; . . -
Nestlé lancia L'Irlanda cresce piu

fatto sono le uniche che sono cresciute (+1,3%) rispetto a chi non aveva una presenza on «Alliance for youth», della Cina: il Pil
line (-4,5%) o solo un sito vetrina (-2,4%). in Italia 5mila vola del 7,7%
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Dal "ropo" al "topo": cosi cambiano i web-consumatori
Ottenere il meglio dei due mondi: online e offline. E quello che cercano i consumatori
nell'era di internet. Tanto che molti potenziali clienti si informano sul web prima di

comprare e moltissimi esprimono le proprie valutazioni online dopo aver comprato. E cosi

opportunita di
lavoro

Tutto su Notizie?

per ogni acquisto online ce ne sono almeno altri tre che si formano online ma poi si
concretizzano nel mondo fisico, magari dopo aver comparato i prezzi, o individuato i negozi

adatti, o aver usufruito di coupon e promozioni da utilizzare in negozio. E il fenomeno che gli
americani indicano con 1'acronimo «Ropo»: Research Online, Purchase Offline (ricerca su
internet, compra in negozio), e che contribuisce in maniera sostanziale all'influenza della
rete nelle decisioni di acquisto. Esiste, pero, anche il fenomeno opposto, ovvero di quei
clienti che provano i prodotti in negozio, magari approfittando della competenza del
negoziante per farsi una idea piu precisa delle caratteristiche, delle possibili alternative, del
prezzo, e poi, con una scusa, escono senza comprare nulla perché lo compreranno online. 11
fenomeno si sta affermando col nome di showrooming, come se il negozio facesse da mero
espositore per i venditori online, ma, in analogia all'acronimo «Ropo», viene chiamato
«Topo»: Try Offline, Purchase Online (prova in negozio, compra su internet). Ed € un

fenomeno che, «con elevata probabilita - avverte Confcommercio - € destinato
ulteriormente a crescere a causa anche della diffusione degli smartphone».

CLICCA PER CONDIVIDERE

NneOw

in [B25
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Permalink

©RIPRODUZIONE RISERVATA

Data pubblicazione: 18/09/2014

trainato dall'export
di Michele Pignatelli

I
DAI NOSTRI ARCHIVI

DA NON PERDERE

GRUPPO

Sito corporate

Contatti

Redazione online

Professioni e Imprese 24
Formazione e eventi

Radio 24

Il Sole 240RE Finanza
Il Sole 240RE P.A.
Radiocor

La staffetta «sfasata» tra
laFed e la Bce

di Donato Masciandaro

La banca centrale
americana (Fed) continua la
politica monetaria del
doppio binario: espansione

DRR

SEZIONI

24 ORE Cultura
Eventiquattro

System24 Pubblicita
Back To Work 24

Italia&Mondo
Norme&Tributi
Finanza&Mercati
Impresa&Territori
Nova24 Tech

Plus24 Risparmi
Commenti&Inchieste
Strumenti di Lavoro

Due candidati alla deriva

di Stefano Folli

Il patto Renzi-Berlusconi
non e abbastanza solido per
convincere i gruppi
parlamentari a votare i

Il prezzo della separazione
di Jeffrey D. Sachs

Anche se gli occhi del
mondo oggi sono puntati
sul referendum scozzese
per l'indipendenza dal
Regno

Quotidiano politico economico e finanziario ® Fondato

nel 1865

CANALI

Moda24

Motori24
Luxury24
Viagqi24

Salute24

Job24

Shopping24

America24
Diritto24

Casa24plus

STRUMENTI

Stream24
Blog

L'Esperto Risponde

ArtEconomy24

E &Territorio

CONFCOMMERCIO WEB

La realta dell'eurozona

di Adam Turner
Londra — Il discorso del

Vent'anni di occasioni
perse dall'ltalia
di Claudio Gatti

governatore della Bce Mario
Draghi al simposio annuale
dei banchieri

Di gufi e disfattisti ce ne
sono sicuramente. Ma non &
certamente per colpa loro

che ['ltalia sta

SEGUI SU:

[flE]s"

SERVIZI

Argomenti del Sole
Versione digitale

Banche Dati

Newsletter

RSS

Meteo

iPad

Finanza & Mercati per iPad
La Vita Nova
Abbonamenti
Assicurazione.it

Offerte di lavoro
Tutti i servizi

Pubblicita Tribunali e P.A.

LINK UTILI

AfricaTimesNews
Il Gastronauta
AGI China24
Guida Affari
Pagine Gialle
Pagine Bianche
Tutto Citta
Audiweb

OPA

El Economista
Head Hunter Experteer
SOS Tariffe
Confronta conti
Assicurazioni Auto
Genertel

La Nuvola ltaliana



Lettori: 2.765.000
Diffusione: 477.910

CORRIERE DELLA SERA

Dir. Resp.: Ferruccio de Bortoli

19-SET-2014
dapag. 5

Si in commissione alla legge, la sinistra del partito contro la riscrittura dell'articolo 18

Il Pd si spacca sul lavoro

Autoriciclaggio, allarme su un patto per indebolire le norme

L’ala sinistra del Pd
(Bersani, Cuperlo, Fassina)
non vuole cancellare la
possibilita di reintegrare i
lavoratori licenziati: «No a
deleghe in bianco al gover-

no», che pero incassa il
primo si in commissione
al Senato. Intanto & allarme
per un presunto patto Pd-
FI per indebolire le norme
sull’autoriciclaggio.
ALLEPAGINE SE11

C'eunprimo sial Senato sul Jobsact
Malasinistra pd spaccail partito

Bindi e Bersani: niente deleghe in bianco. Ortini chiede correzioni

ROMA — «E ora di finirla
con la caricatura dei Flintstones,
che girano sulle ruote di pietra
sventolando la bandiera della
Cgil...». Gianni Cuperlo ruba
un’immagine al celebre cartone
ambientato nell'eta della pietra
per marcare la distanza da Renzi:
«Nel Pd non ¢’¢ una componen-
te che innova e un'altra che grida
“Wilma, dammi la clava!”, non &
cosi... L'innovazione siamo
noi». 1 «noi» scandito dall'ex
presidente del partito rivela
quanto profonda sia la spaccatu-
ra sull’articolo 18. «Niente dele-
ghe in bianco» e il messaggio
che Bersani ha spedito all'indi-
rizzo di Palazzo Chigi, denun-
ciando le «intenzioni surreali»
del governo e chiedendo chiari-
menti: «5i descrive un'ltalia co-
me vista da Marte. E poi in tutta
Europa esiste 1a reintegra, an-
corché non obbligatoria...».

E adesso, tra coloro
che si smarcano, c'e an-
che il presidente Mat-
teo Orfini, il quale con-
divide i titoli del Jobs
act e non lo svolgimen-
to: «Servono correzioni
importanti al testo».

Per non dire di Stefano
Fassina, il piu duro
contro il governo che
vuole superare la nor-
ma simbolo dello Sta-
tuto dei lavoratori: «E
una linea inaccettabile,
opposta al programma

U] data

o

Moni

toraggio Media

stampa .
3 Anniversario

In commissione

Via libera dalla commissione Lavoro
del Senato anche coni voti dem alla
delega sul lavoro: martediin Aula

del Pd e di Renzi. Peg-
giorera le condizioni
dei lavoratori e aggra-
vera la recessione». An-
che Alfredo D’Attorre,
preoccupato perché «l
quadro si sta sfilaccian-
don, ritiene «insosteni-
bile una delega in bian-
co al governo che con-
senta di fare tutto e il
suo contrario».
L’ala sinistra e rifor-
mista del Pd non vuole
votare con la destra su
una questione cruciale,
non vuole cancellare la
possibilita di reintegra-
re i lavoratori licenziati
e si appresta a salire
sulle barricate, Il di-
lemma &, scendere in
piazza o no? I sindacati
si mobilitano e 'idea di
una fronda che possa
aderire a scioperi e ma-
nifestazioni preoccupa il Naza-
reno. Orfini frena: «Cosa faro se
la Cgil scendera in piazza? Vedro
al tg come é andata la manifesta-
zione, Annunciare scioperi pri-
ma di avere un testo definitivo
sarebbe un errore». E Roberto
Speranza, leader dell’area rifor-
mista: «Lo sciopero? Parlarne mi
pare prematuro. Studieremo e
troveremo un compromesso».
Per gli exds I'articolo 18 & una
questione politica di vita o di
morte. E non solo per loro, visto
lo stato d’animo della cattolica

Rosy Bindi: «Per essere di sini-
stra non c’¢ bisogno di essere
comunisti...Quando ero nella
Margherita andai alla manife-
stazione di Cofferati, quella dei
tre milioni di persone. E certo
non cambio idea adesso, che so-
no nel Pd». Non votera la rifor-
ma? «Voglio essere chiara. Sul
diritto al reintegro non si danno
deleghe in bianco al governo».
La ex presidente si prepara a sal-
dare i suoi dubbi con quelli del-
I'opposizione bersaniana e dale-
miana: «Io sono per il supera-
mento del bicameralismo, ma
per rafforzare il Parlamento e
non per renderlo subaltterno al
premier».

La commissione del Senato
ha approvato la delega lavoro e
gli otto «dem>» si sono espressi a
favore, ma Erica D'Adda ha chie-
sto di essere sostituita per non
votare no, La fronda si allarga.
Fassina, Civati, Damiano e i se-
natori gia «dissidenti» vicini a
Chiti si vedranno all'inizio della
settimana. E ieri mattina, quan-

do Luigi Zanda ha riunito il
gruppo, l'aria era elettrica. Wal-
ter Tocci: «Ci fate fare incontri
interlocutori e intanto andate
avanti come caterpillar». L'ex vi-
ceministro Cecilia Guerra: «Noi
la delega la vogliamo, ma cosi e
troppo aperta. Non si puo dare il
messaggio che il rilancio del
mercato del lavoro passi per una
riduzione dei diritti. Io sono
contraria».

11 Pd non puo arrivare spacca-
to di fronte al testo definitivo del
governo. La mediazione va tro-
vata prima, a costo di litigare per
ore nella direzione che Renzi ha
convocato ad hoc per il 29 set-
tembre. Si cerca un accordo, che
scongiuri una frattura. E se De-
bora Serracchiani avverte che
«la linea non la decide Fassina»
e che il Pd andra «fino in fon-
do», Lorenzo Guerini si dice cer-
to che si trovera una soluzione
condivisa.

Monica Guerzoni
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animato ambientato
I paragone all'eta della pietra
Il cartone

Noto in Italia anche
come Gli Antenati, la
serie di Hanna e
Barbera, in onda negli
Usadal 1960, narra le
storie di Fred e Wilma
Flintstones e Barney e
Betty Rubble. Oltre a
utilizzare dinosauri e
animali, preistorici e no
come elettrodomestici, i
personaggi si muovono
con un‘auto con le ruote
di pietra, a cui ha fatto
Per Gianni Cuperlo, riferimento ieri Cuperlo
Matteo Renzi descrive

la minoranza pd come |

Flintstones, cartone

La squadra

Al tavolo La riunione a Roma della segreteria pd: 1. Stefania Covello, 42 anni, delega , 38, tesoriere; 11. Chiara Braga, 35, ambiente; 12. Filippo
al Mezzogiorno; 2. Sabrina Capozzolo, 27, politiche agricole; 3. Lorenza Bonaccorsi, 46,  Taddei, 38, economia; 13, Francesca Puglisi, 45, scuola; 14. Micaela Campana, 36, wel-
cultura e turismo; 4. il segretario Matteo Renzi, 39; 5, Valentina Paris, 33, enti locali; 6. fare; 15. Alessia Rotta, 39, comunicazione; 16. Enzo Amendola, 40, esterl. Non compa-
Andrea De Maria, 47, formazione; 7. Ernesto Carbone, 40, Pa e Made in Italy; 8. Debora  iono nella foto: Lorenzo Guerini, 47, vicesegretario, delega all'organizzazione; David
Serracchiani, 43, vicesegretaria, delega alle infrastrutture; 9. Emanuele Flano, 51, rifor-  Ermini, 54, alla giustizia e Giorgio Tonini, 55, al federalismo  (foto dal sito del Pd/Cagelli)

ARoma

Il premier
Matteo Renzi
cammina
con Filippo
Taddei dopo
la segreteria
del Pd che si
e svolta nella
sede del Na-
zareno (Ben-
vegnu-Guaitoli)
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“lIgovemosceglie
misuredidestra
lasua unicalogica
eattaccareisindacati”

L’intervista/ Susanna Camusso, leader della Cgil
“Siassiste a una rappresentazione distorta, comese il problema dell ltalia fossero le organizzazionisindacali
Renzifal'emore diritenere che la perdita di competitivita dipenda dai dintti e non dalla mancanza di investimenti”
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LUIDEADELDECRETO  ALTRO CHE CRESCITA L’APARTHEID
Egravelideache Dicertoconquesta L'apartheid del
possaesserciuna riformadellavoroil lavoro? In Sudafrica

decretazione Pilnoncrescerae non éstatasuperata

d'urgenzaper nonrecupereremoil peggiorandole

facilitare i 25% di capacita condizioni

licenziamenti produttiva persa deibianchi
ROBERTOMANIA nizzazioni sindacali. Qualélavisiq- ne abbia una pienezza di diritti per
sows b wa dlsns o G Moy o
trail pattodi stabilit il bloccode- f;’:,:;?;g;?a‘:;;’;‘;,gmﬁ ﬁﬁg"“"‘“‘”mmnm

gli investimenti, e il tema diventa:
come rendere piu facili i licenzia-
menti? Mi sembra sbagliata e gra-
ve I'idea che possa esserci una de-
cretazione d'urgenza sui licenzia-
menti. Di certo con queste misure
non crescera il Pil, il Paese restera
indeflazionee nonrecupereremoil
25 % di capacita produttivache ab-
biamo perso. La logica sceltanon &
quella di aggredire le cause dell’'e-
conomia masoloattaccareil sinda-
cato. Peccato che in gioco ci siano i
lavoratori e il Paese». Mentre Su-
sanna Camusso, segretario gene-
rale della Cgil, parla la Commissio-
ne Lavoro del Senato sta dando il
vialibera alla legge delega sullavo-
ro. Quella che cambiera il nostro
mercato del lavoro ma anche che
mandera in soffitta I'articolo 18
dello Statuto dei lavoratori.
Questa, segretario, & la vo-
stra Caporetto. Una sconfitta
subita senza nemmeno spa-
rare un colpo.
«ConquestemisurelaCaporetto
rischia di farla la nostra economia.
Quanto a non sparare un colpo
aspetti a dirlo. Mi sembra che an-
chelei sia preda della propaganda.
11 problema non & il sindacato, ma
come si crea lavoro e quali sono le
condizioni dei lavoratori. Si assiste
aunarappresentazionedistortaco-
me se il problema fossero le orga-
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la metafora, vorrei ricordare che
mai in Sudaffrica si & pensato di su-
perare |'apartheid peggiorando le
condizioni della popolazione bian-
ca. Si continua a perseverare nel
Y'errorediritenerechelaperditadi
competitivitd dipenda da quei di-
ritti mentre invece & la precarizza-
zione elamancanzadi investimen-
ti formativi su quei lavoratori ad
aver contribuito al nostro declino
competitivos. )
A parte ]la propaganda, resta
il fatto che chi & tutelato oggi
dall’articolo 18 non succe-
dera nulla. E ogyi i lavoratori
protetti dall’articolo 18 sono
menodellameta.
«Perlaveritasonoil60%dichila-
vora,ecomesisaladeterrenzacoin-
volge tutti. Poil'obiettivodi questo
governo non doveva essere quello
di costruire I'universalita delle tu-
tele, di far diventare tutti i lavora-
tori di serie A? Mi pare invece che
cosi, oltre aridurre le protezioni, si
introducano ulteriori divisioni».
Il contratto a tutele crescenti
non toglie i diritti a nessuno.
«Dipendera da come verranno
scrittele norme nei decreti attuati-
vi. Per ora ci sonosoltantodei titoli.
E in quello che decidera il governo
sicapira quale valore intende attri-
buire al lavoro. La Cgil & perun con-
tratto a tutele crescenti che alla fi-

«Certo se il governo dovesse, co-
me sembra, superare l'articolo 18
per i neoassunti tradirebbe i prin-
cipi con cui si & presentato ai giova-
ni e ai precari. Manon c'é solo il te-
ma dei licenziamenti, il governo
pensa di riscrivere parti fonda-
mentali dello Statuto dei lavorato-
ri, dandola possibilita alle imprese
didemansionareilavoratori. LaCo-
stituzione prevede che a parita di
lavoro sia data parita di retribuzio-
ne. A quel principio bisogna resta-
reancoratis.

Considera Renzi un rlformi-

sta oun conservatore?

«Dipende. Non investire sul la-
voro esullasua qualitd équelloche
hanno fatto i governi degli ultimi
vent’anni».

Eppure dice di volere unifica-

reil mercato del lavoro, supe-

rarele attuali differenze. Nel-
la delega questi principi ci so-
no. Leinonlivede?

«Nelladichiarazionidelgoverno
c’é molta ambiguita. L'introduzio-
ne del contratto a tutele crescenti
wuole dire che si aboliscono le at-
tuali46 tipologie di contratti? Vuol
dire che il decreto Poletti sui con-
tratti a termine verra superato?».

Per queste ragioni la Cgil si

prepara allo sciopero genera-

le?

«In assenza di un confronto e ri-
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spostealleosservazionidichicome  Chi & protetto dall’articolo 18 echinonlo é
noi — piaccia o meno—rappresen- Anno 2011
ta milioni di lavoratori, non potre-

: Classe @ 1empo @ Tempo Totale
(zo:::ghﬁ:)zmmlﬁz di addetti derefmi'naro indeterminato dipendenti
unitaria con Cisl e Uil. Nulla putes-
sere escluso, nemmeno lo sciope-

To». Sottoi 15 470.011 3.529.312 3.999.323
Per combattere una batta-
glia, come ha detto nel vostro
direttivo, il segretario dei  Soprail5 797.869 6.506.926 « 7.304.795
pensionati Carla Cantone,
serve I'esercito. Qual & oggi : :
J'esercito dei sindacati? Totale dipendenti 1.267.880 10.036.238 | 11.304.118
«Ho un'idea meno militaresca, lavoratori dipendenti soggetti all’art. 18

ma |'esercito del sindacato si chia-
mamondodel lavoro. Di coloroche
sonoinclusiepreoccupatiperilpro-
priofuturoediquellichesonoesclu-
si ai quali bisognerebbe estendere
i diritti. Questa & la riforma dello
Statuto che la Cgil proporra. Per
questo mi ha molto colpito che nel
suo discorso in Parlamento il pre-
mier non ha parlatodi come creare
occupazione ehaassuntolacancel-
lazione dello tutele dei lavoratori,
come facevaladestra».

Vuol dire che Renzi é di de-

stra?

«No. E poi sta a lui collocarsis.

Pensa che le sue politiche sia-

no di destra, allora?

«Non tutte, sarebbe sbagliato
sostenerlo. Non lo & stato di certoil
provvedimento sugli 80 euro. Ma
J'articolo 18 & da sempre una ban-
diera della destras».

Oggi & I'Europa che ci chiede

alcuni interventi sul mercato

del lavoro.

«Guardi, credo che Renzi stia
usando la bandierina dell’articolo
18 perché in Europa non & riuscito
astrappare nullasul pianodelle po-
litiche economiche. Probabilmen-
te pensa di ottenere cosi maggiore
flessibilita. Mal'Europaécontroun
mercatodellavoroduale, inEuropa
eilcontrattoatempoindetermina-
to ad essere considerato lo stan-
dard».

FONTE Elaborazione Ufficio Studi CGIA su dati Censimento Industria e Servizi ISTAT
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»» | L'intervista L'ex ministro

Fornero: € solo
un regalo a Ned
Cosinon creano
posti di lavoro

Gli obiettivi
Mi chiedo

se davvero
serva abolire
I'articolo 18

ROMA — «Fui trattata abbastanza male dal
Pd quando feci la riforma del mercato del lavo-
ro. E per me oggi sarebbe facile dire “avete quel
che vi meritate”, ma il punto non e questo. Piut-
tosto mi chiedo se I'abolizione dell'articolo 18
sia davvero quel che serve». Elsa Fornero, che
da ministro del Lavoro del governo Monti ebbe
il coraggio di intaccare il tabli dell'articolo 18,
risponde al telefono da Bruxelles, dove ha par-
tecipato a un convegno sull'occupazione pro-
mosso dal commissario uscente Laszlo Andor.

Non serve abolire il diritto al reintegro nei
licenziamenti senza giusta causa?

«Guardi, nel convegno sono emerse due co-
se. La prima é che le riforme del mercato del la-
voro da sole non creano occupazione. Devono
essere collegate a politiche macroeconomiche.
L'Europa ha gia fatto molto sul lato dell'offerta,
ma non abbastanza su quello della domanda.
La seconda é che non possiamo essere schizo-
frenici».

In che senso?

«Che da una parte ci l]amentiamo della pre-
carieta e dall’altra liberalizziamo sempre piil i
contratti, che quando va bene si tramuta in
flessibilit, quando va male in Iiberta per i da-
tori di lavoro di fare quello che vogliono. Ein un
periodo di grave crisi questi non privilegiano
certo la stabilizzazione dell'occupazione e il ca-
pitale umano».

Forse l'accelerazione di Renzi risponde al-
le pressioni internazionali, dalla Bce alla
Commissione europea.

«Non credo proprio. Ho parlato con i vertici
dell'Ocse e, semmai, sono sconcertati che si
torni a discutere di articolo 18, gia riformato
solo due anni fa. Si sarebbe dovuto seguire un
metodo diverso: valutare i risultati di quella ri-
forma e vedere se essa andava corretta. Misura-
re quanti sono stati i licenziamenti, quanti i re-
integri decisi dal giudice e quanti gli indennizzi
¢ soprattutto quante controversie sono state ri-
solte con la conciliazione. Questo non é stato

fatto, rafforzando
I'immagine di un Pa-
ese che cambia in
continuazione le
norme senza che si
capisca perché. L'in-
certezza aumenta e
questo non spingera
gli investitori esteri a
venire in Italia».

E allora perché
Renzi avrebbe deci-
so di accelerare?

«Per risolvere un
conflitto nella mag-
gioranza, accoglien-
do la richiesta del
Nuovo centrodestra,
che ne fa una vittoria
di bandiera. Non ¢
un buon presuppo-
sto per la riforma». )

Molti pero sostengono che la sua non ab-
bia funzionato,

«Ripeto, verifichiamo. La mia riforma arrivd
in un momento sbagliato, di acuta crisi econo-
mica. Ma aveva molta sensibilita sociale, Cerca-
va di rendere meno precario I'ingresso al lavoro
e un po’ meno rigidal'uscita, perché le due cose
stanno insieme. Per0, se non ¢’é¢ domanda di la-
voro, I'unico modo per crearla ¢ ridurre in ma-
niera significativa le tasse sul lavoro. Ma su
questa, che € la vera cosa importante, non ab-
biamo ancora capito come faré il governo».

Il contratto a tutele crescenti le piace?

«8ulla carta ¢ interessante, ma bisognera ve-
dere bene i contenuti. Se la tutela crescente si
risolve in un po’ pill di indennizzo in cambio
dellaliberta di licenziare, allora non & che siaun
gran tutela. Il diritto al reintegro restera solo sui
licenziamenti discriminatori, ma & molto diffi-
cile per il lavoratore provare questa fattispecie».

Le nuove regole si applicheranno ai nuovi
assunti.

«Appunto. Invece di eliminare la divarica-
zione tra vecchi e giovani ne creiamo una nuo-
va, Lo stesso errore del 1995 con Ia riforma delle
pensioni».

Enrico Marro
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INTERVISTA

Maurizio Sacconi

Ncd

«Nella delega la visione
europea di Marco Biagi»

Il nuovo statuto
L’ex ministro del Lavoro: si potra riscrivere
tutta la parte che non riguarda i diritti sindacali

BASTA VECCHIE RIGIDITA

Davide Colombo
ROMA

mm Lettonelsuoinsiemeilnuo-
votesto del disegno dilegge de-
lega approvato ieri dalla com-
missione Lavoro del Senato fo-
tografae attualizzalavisione eu-
ropeadi "societa attiva" propu-
gnata da Marco Biagi. Ne & con-
vinto Maurizio Sacconi, ’ex mi-
nistro del Lavoro che, come il
collega Tiziano Treu prima di
lui, si avvalse della collaborazio-
ne intensa del giuslavorista bo-
lognese trucidato dalle brigate
rosse il 19 marzo del 2002.
«Oggi abbiamo scritto una
paginastorica» raccontaSacco-
nisubito dopo il voto definitivo
del testo che ora passa all’Aula.
«Sono convinto - aggiunge -
che questariforma produrraef-
fetti indiretti non meno impor-
tantidi quelli diretti perché con
essa riusciremo finalmente a
uscire dalla lunga stagione di
pregiudizi control'impresa che
ha caratterizzato il nostro No-
vecento. Tutto il dopoguerra
italiano é stato influenzato pit
che altrove dauna sinistra poli-
tica e sociale che ha esercitato
un potere di condizionamento
specifico sulla regolazione del
lavoro da leggi e contratti. Nel
paese pill sindacalizzato si so-
no prodotte originali e croni-
che anomalie come la bassa oc-

35
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cupazione, i bassi salari, la bas-
sa produttivita, labassa dimen-
sione d’impresa».

Piu flessibilita nei rapporti
dilavoro e piu sicurezza per i
lavoratori. Sara lequilibrio
giusto?

Credo propriodisi, élavolta
buona. Abbiamo ritrovato una
coerenza di percorso che s’era

perduta con la parentesi, final-
mente chiusa, dellariformaFor-
nero. Simiglioreranno le prote-
zioni contro la disoccupazione
e si aggiorneranno le regole del
rapporto di lavoro alla nostra
epocadiincertezza. Significati-
voé statol'incontro dei riformi-
smi di destra e di sinistra e mi
augurolaconvergenzanell’ Au-
la anche dei riformisti parzial-
mente allopposizione perché
unampio consenso indichereb-
be ancor pitt a coloro che inve-
stono ed assumono che I'Italia
stacambiando.

Il nuovo articolo 4 apre allo
Statuto deilavori?

Elaporta d’'ingresso. Si potra
riscrivere tutta la parte dello
Statuto che non riguardai dirit-
ti sindacali, con particolare at-
tenzione all’articolo 4 (control-
li e tecnologie), I'articolo13 sul-
le mansioni e 'articolo 18 sul li-
cenziamento.

11 governo € delegato a ri-
strutturare i contratti a tempo
indeterminato, quelli che re-
golano oltre 1'80% dei rappor-
tidilavoro.

Esatto. E superata I'ipotesi
del contratto di inserimento
conuna fase uno a tutele mode-
rate e una fase due con garanzie

piene. La tutela continua, cre-
scente e proporzionataall’anzia-
nita d’impiego porta con sé la
conseguenza del solo indenniz-
zomonetarioin casodilicenzia-
mento senza giusta causa.

Anche questo eraun obietti-
vo di Marco Biagi?

Per Biagi la vera protezione
del lavoratore coincide con la
suaautosufficienza, la condizio-
nediessere sempreri-occupabi-
lein quantotitolare diun acces-
so pieno e continuo alle cono-
scenze e alle competenze che,
sole, possono garantirgli un po-
sto attivo nel mercato del lavo-
roenellasocieta. Questo eil ve-
ro articolo 18 post moderno cui
dobbiamolavorare. Bastaconle
vecchie rigidita che inibiscono
la propensione ad assumere:
pitdirittoalle conoscenzeealle
competenze, con un adeguato
indennizzo in caso di licenzia-
mento. Questa riforma si com-
pleteraconsuccesso se riuscire-
moarealizzare quell'integrazio-
ne tra scuola e lavoro che era al
centro del pensiero di Biagi.

Eilriordino degliammortiz-
zatori sociali?

Anche in quella materia c¢’&
tanta eredita di Marco Biagi.
Stopallesoletutele passive e at-
tivazione del lavoratore che ha
perduto il suo impiego perché
libero di scegliere il servizio di
orientamento, collocamento o
formazione, pubblico o priva-
to, che riterra pit efficace. Lo
stessovoucher pubblicochere-
munerasolo chioccupaéin fon-
dounportato delle sue intuizio-
nidiallora.
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Alla Commissione lavoro
= Maurizio Sacconi é presidente
della Commissione lavoro del
Senatoche ieri hadatoil via
libera al testo del Jobs act. «Oggi
abbiamoscritto una pagina
storicay é statoil suo commento
dopo l'approvazione. «Questa
riforma - ha aggiunto - produrra
. effettiindirettinon meno
. \ importantidi quellidiretti perché
1 conessa riusciremo finalmente a

mx o usciredalla lunga stagione di

Ex ministro. Maurizio Sacconi é senatore del Nuovo centrodestra pregiudizi contro 'impresa»
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icili senza toccare le pensioni

Il Fondo all Ttalia: bene su Jobs act e giustizia, riforme urgenti. Tagliate le stime sulla crescita
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Gli economisti di
Washington si aspettano
un aumento del Pil

nel 2015 pariall'l,1%

Il Fondo monetario
esprime parere positivo
sulla riforma elettorale
e su quella della giustizia

ROMA — La spending re-
view non otterra i risultati spe-
rati senza ricomprendere nei ta-
gli anche le pensioni. A dirlo & il
Fondo monetario internaziona-
le, che ieri ha rivisto al ribasso la
stima del prodotto interno lordo
2014 per I'ltalia, dopo i dati di
Standard & Poor's e dell’Ocse,
anch’essi negativi. Secondo il
Fmi, laricchezza prodotta sara in
calo dello 0,1%. L'ennesima fles-
sione dopo le frenate dell’ultimo
biennio (-2,4% nel 2012 e -1,9%
nel 2013). Nella precedente pre-
visione di luglio il Fondo mone-
tario stimava il Pil in crescita del-
10 0,3%. « rischi restano ancorati
al ribasso», sentenziano gli eco-
nomisti del Fondo, ricordando,
tra l'altro, fattori come le «ten-
sioni geopolitiche, la possibilita
di una stagnazione e una bassa
inflazione». Gli analisti di
Washington si aspettano un se-
gnale di ripresa per il 2015, conil
Pil in aumento dell’1,1%. Un tas-
50 di crescita destinato a mante-
nersi costante fino al 2019.

Un quadro poco rassicurante
nell'immediato, sebbene il Fon-
do esprima un giudizio positivo
sui progetti di riforma messi in
cantiere dal premier Matteo Ren-
7. La legge elettorale, per esem-
pio, € un contributo al sostegno e
all'attuazione delle riforme. Bene
anche l'intervento sulla giustizia
e sul lavoro. Le note dolenti arri-

vano invece sulla spesa pubblica.
Risparmi significativi ci saranno
solo se si interviene anche sulla
«grande spesa pensionistica. La
spesa per le pensioni italiana —
osservano — & la piit alta d’Euro-
pa, pari a circa il 30% del totale».
E appena il caso di ricordare che
il piano del commissario alla
spending review, Carlo Cottarel-
li, che proprio dal Fondo viene e
al Fmi sta per tornare, suggeriva
al governo diversi tagli alla spesa
previdenziale e assistenziale
(pensioni d’oro, assegni di ac-
compagnamento, pensioni d'in-
validita, reversibilita) che pero
Renzi ba deciso di scartare per-
ché impopolari.

A preoccupare il Fondo & an-
che il tasso di disoccupazione:
alla fine dell’anno sara ai massi-
mi dal dopoguerra, toccando il
12,6%. Secondo il dossier dedi-
cato all'Italia, nel 2017 la disoc-
cupazione sara ancora al 10,5%.
A questo si aggiunga che l'istitu-
to si attende per quest’anno un
debito al 136,4% del Pil, con un
deficit che ondeggera vicino alla
soglia del 3,0%. Spiegando che
I'ltalia deve «muoversi rapida-
mente sulle riforme», l'istituto di
Washington guidato da Christi-
ne Lagarde valuta positivamente
I'idea di modificare le regole del
mercato del lavoro, introducen-
do un «singolo contratto. Cio

Le stime di crescita per il 2014

PIL n%

Fondo
monetario

103

porrebbe i lavoratori in una si-
tuazione pill equa — spiega
I'analisi — incentivando i datori
di lavoro ad investire nel proprio
staff.

11 giudizio favorevole cade
nelle ore del via libera al Jobs act,
daparte della commissione lavo-
ro al Senato. Il governo proprio
jeri ha, infatti, registrato il primo
passo in avanti nell'iter del dise-
gno di legge delega sulla riforma
del lavoro. Il voto della commis-
sione segna un punto a favore
del superamento dell'articolo 18,
grazie all’approvazione del-
I'emendamento dell’esecutivo,
che introduce il contratto a tem-
po indeterminato a tutele cre-
scenti (in pratica la possibilita di
licenziare anche senza giusta
causa, riconoscendo al lavorato-
re un indennizzo in base all'an-
zianita acquisita). La delega sul
lavoro approdera tra martedi e
mercoledi nell’emiciclo del Se-
nato. Una volta in auta il provve-
dimento dovrebbe passare senza
particolari difficolta. Le insidie
maggiori, stante I'opposizione
crescente del mondo sindacale e
delle minoranze del Pd, si anni-
dano in commissione Lavoro alla
Camera. Renzi, peraltro, ha gia
minacciato di ricorrere alla de-
cretazione d'urgenza in caso di
ritardi.

Andrea Ducci
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Le regole sui icenziamentt

Com'erano

Articolo 18 dello Statuto
reintegrazione possibile

Larticolo 18 dello Statuto dei
lavoratori & stato riformato due
anni fa con la legge Fornero. Il
diritto al reintegro nel posto di
lavoro resta per i licenziamenti
discriminatori mentre e stato
limitato nelle altre fattispecie

Il reintegro sara limitato
asoli 5 casi

La legge 92 del 2012 prevede il
reintegro solo in 5 fattispecie di
licenziamento: discriminatorio; orale;
disciplinare se il fatto non sussiste o
non e previsto dai contratti; in caso di
malattia; economico sec'e
insussistenza delle motivazioni

Come funziona l'indennizzo
per chi viene licenziato

Nei licenziamenti disciplinari
ed economici non infondati il
giudice dispone un indennizzo
a favore del licenziato variabile
tra 12 e 24 mensilita in base
all'anzianita di servizio e ad
altre condizioni

Vale per le aziende
con piu di 15 dipendenti

Anche I'articolo 18 riformato
nel 2012 continua

ad applicarsi solo a quelle
aziende che occupano

pit di 15 dipendenti.

Nel settore privato si tratta

di circa 6,5 milioni di lavoratori

U0 data
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Come saranno

Licenziamento illegittimo?
Lavoratore indennizzato

Secondo I'emendamento del
governo al disegno di legge
delega sul lavoro, 'articolo 18
dovrebbe subire modifiche coi
decreti attuativi. Il diritto al
reintegro potrebbe essere abolito
per i nuovi assunti

Si torna in azienda
solo se discriminati

Tutti gli assunti con il nuovo
contratto a tutele progressive
potrebbero essere licenziati
liberamente nei primi tre anni e
dopo conserverebbero il diritto
al reintegro solo in caso di
licenziamento discriminatorio

Indennizzo legato
all'anzianita di servizio

| dettagli verranno definiti con i
decreti attuativi. Ma l'ipotesi
prevalente é che i neoassunti,
in caso di licenziamento senza
giusta causa, riceveranno un
indennizzo in relazione agli
anni di lavoro svolto

Vale per tutti i contratti
a tutele crescenti

Coi decreti attuativi dovrebbe
saltare anche la distinzione tra
aziende con pit o meno di 15
dipendenti. L'indennizzo al
posto del reintegro si
applichera a tutti i contrattia
tutele crescenti
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“Non serve una manovra
lobiettivo e la crescita”

[l direttore del Fondo per I'ltalia: il nodo cruciale ¢ la giustizia
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DALLINVIATO ANEW YORK

condizionato al migliora-

mento dell'economia: la cre-
scita sostenuta non c’¢, e quin-
dinon & possibile fare di piti». Il
direttore esecutivo per I'Italia
dell’Fmi, Andrea Montanino,
interpreta cosi il rapporto su
Roma emesso dallistituto, e
quindi esclude che sia ancora
valida la raccomandazione a
procedere con una manovra fi-
no allo 0,5% del pil, per ridurre
il debito: «Quando ho parlato
con Kenneth Kang, capo mis-
sione in Italia, gli ho detto che
non era chiarissimo se questa
eralaloro indicazione. Mi ha ri-
sposto che se 'economia mi-
gliora, si pud fare qualcosa in
pil; se le condizioni non miglio-
rano, no. Ma lo stesso Kang ha
detto che la ripresa non c’e,
probabilmente rivedranno le
stime al ribasso, e quindi que-
sta indicazione non c’e piti».

Montanino lo ha spiegato an-
che nel suo statement, che ac-
compagna il rapporto: «La posi-
zione del Fondo in questa fase
oscilla tra chiedere piti consoli-
damento fiscale ai paesi per
mettere in sicurezza i conti, e
politiche fiscali un po’ pittespan-
sive per reagire alla crisi che si
protrae. Anche il rapporto sul-
I'Ttalia ha queste ambiguita. La
linea & che se le cose continuano
ad andare non benissimo dal
punto di vista dell'economia re-
ale, I'Ttalia non & in condizione di
fare un ulteriore consolidamen-
to fiscale». In sostanza la linea
che il governo sostiene in Euro-

I 1 consolidamento fiscale era
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Ppa, appoggiato anche dagli Usa,
che spingono il Vecchio continen-
te a concentrarsi sulla crescita
piti che sull'austerity.

In generale, nel rapporto del
Fondo Montanino vede luci ed
ombre: «Per sintetizzare, se fos-
se una pagella ci leggerei tre se-
gni piit e tre meno. Il primo se-
gno pil ¢ la finanza pubblica sui
flussi: I'Ttalia ha un avanzo pri-
mario traipiti elevati delmondo.
Pochilo sanno, ma se prendiamo
la lista dei paesi avanzati, viene
fuori che la differenza tra entra-
te ed uscite al netto degli inte-
ressiin Italia é frale piti alte: me-
glio ci sono solo Norvegia e Sin-
gapore. Secondo pil: le condi-
zioni di finanziamento del debito
pubblico, che adesso sono estre-
mamente positive. Il terzo segno
pilt che emerge dal rapporto &
l'apprezzamento per lI'agenda
delle riforme, anche per quelle
gia fatte. Non é solo un riconosci-
mento per il futuro, ma pure per
le cose realizzate».

Anche i segni meno, perd, so-
no tre. Il primo riguarda le con-
dizioni di finanziamento delle
imprese: quelle italiane lo fanno
ad un costo che é circa 150 - 200
punti base in pitr di quelle tede-
sche. Qui ¢’é¢ un problema di
competitivita, perché se
un’azienda deve pagare un finan-
ziamento il 2% in pilt della sua
concorrente tedesca, avra un
margine di profitto pil basso. Il
secondo punto, che perd non di-
pende da noi, ¢ la bassa inflazio-
ne: rende pit difficile ridurre il
debito pubblico. Il terzo aspetto
critico, infine, riguarda I'imple-
mentazione delle riforme. C’¢
una necessita di andare avanti.
To ho spiegato che non é un pro-
belma di volonta politica, ma éil

ECONOMIA E POLITICA

processo ad essere complicatoy.

Il rapporto sollecita anche la
riforma elettorale, ma secondo
Montanino «si riferisce in real-
ta alle riforme istituzionali che
favoriscono 'implementazione
delle normey. Due differenze
invece ci sono sulla competiti-
vita, perché «noi non vediamo
un grosso disallineamento fra
salari e produttivita, mentre
per loro i salari sono cresciuti
un po’ troppoy, e sul finanzia-
mento dell’economia: «Per le
piccole e medie imprese in Ita-
lia si & fatto moltissimo. Hanno
un problema di finanziamento
bancario, perché sono molto
elevatii creditiincagliati».

La convergenza chiara inve-
ce c’é sul capitolo riforme: «I1
rapporto si concentra soprat-
tutto sue due aspetti: giustizia
civile e mercato del lavoro. Sul
lavoro ho fatto notare che il
processo non comincia oggi, va
avanti da diversi anni: una par-
te importante é stata approva-
ta dal Parlamento, come i con-
tratti a termine e 'apprendi-
stato. Loro insistono sul con-
tratto unico a tutele crescenti.
Il tema della giustizia, poi, &
molto rilevante: rispetto al
passato, l'attenzione dedicata
dal rapporto & notevolmente
maggiore». Fare in modo che
hon passino mille giorni, in me-
dia, per risolvere un caso «¢ il
focus principale». [P MaAs)]

Fmi all ltalia: pensioni da rivedere
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Lalottaimpan diSuperMario
controladeflazione

le previsioni deludono
| prezzi resterannosotto1l 2%

La rivoluzione
copemicana di Draghi
per adesso nonsta
funzionando

IL RETROSCENA

ROMA. Da appena due settima-
ne,laBancacentrale europeasi
& lanciata in una serie di scelte
cosiradicali che solo pochi anni
fa nessuno avrebbe ritenuto
possibili. Hadifatto azzeratogli
interessi sui prestiti. Ha inizia-
to a tassare in modo sostanzia-
le le banche che tengono i pro-
pri fondi fermi presso I'Euro-
tower. Haannunciato cheallar-
gher il proprio bilancio di mil-
le miliardi di euro, anche com-
prando prestiti alle imprese e
alle famiglie perrenderli piti fa-

Due settimane dopo, & come
senonfossesuccessonulla. For-
se meno che nulla, dato che gli
investitori di tutto il mondo
hanno ripreso a prepararsi per
uno scenario di deflazione in
Europa pit alacremente di pri-
ma. Fosse cosl, vorrebbe dire
chelaripresa dei consumi e de-
gliinvestimentiin Italia stasci-
volando in 1a nel tempo e la te-
nuta del debito pubblico resta
sovrastata dalle nubi. Per ora
soloun puntoécerto:idatiacui
guardalastessa Bcediconoche
la rivoluzione perseguita que-
stomesedaMarioDraghi, ilsuo
presidente, per ora non & ba-
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stata a cambiare gli stati d'ani-
mo. La trasformazione in posi-
tivo della psicologia dei cittadi-
niedegliinvestitoricheriuscia
Draghinel 2012, perilmomen-
to, non si staripetendo. ‘
E stato lo stesso presidente
della Bce menodiunmesefaa
offrire un parametro sul quale
misurare la situazione e il com-
pitostessodellaBce.Lohafatto
a Jackson Hole, Wyoming, du-
rante un seminario della Fede-
ral Reserve. «Per tutto agostoi
mercati finanziari hanno indi-
cato che le aspettative di infla-
zione mostranounnotevolede-
clino su tutti gli orizzonti-disse
Draghi -. Il tasso swap cinque
anni su cinque anni & sceso ap-
penasottoil 2%: questa &élami-
surachenoiusiamodisolitoper
definire l'inflazione di medio
periodo». Sonosolo poche paro-
le. Ma per un presidente della
Bce, si é trattato di un’innova-
zione tale che da allora anche i
profani hanno iniziato a inte-
ressarsene. Il cosiddetto swap
«cinque anni su cinque anni»
esprime l'inflazione che il mer-
catosiaspettafracinqueannidi
prevedere fra altri cinque. E
una sintesi delle attese sull’an-
damento dei prezzi sull’arco di
un decennio, che in realta rive-
lain primo luogo gli stati d’ani-
mo del momento. Draghi in
Wyoming riveld che questo &il
termome-
tro con il
quale egli
stessa mi-
sura il ri-
schio che
I'inflazione

scenda
troppo, e
concluse che ci6 era esatta-
mentecidchestavaaccadendo.
«[lrischiodinon agire-dichiard
-ésuperiore al rischio di agire».
La parola del banchiere ita-
liano éfrale pit pesanti al mon-
do e, non appena Draghi la pro-
nuncio, subito il tasso swap
«cinqueannisucinqueanni»in-
verti la rotta. Smise di scende-
re, inizid a salire. Come mostra
ilgraficoin questa pagina quel-
I'indicatore continud a puntare
nelladirezione desiderata-ver-
so l'alto - anche quandoil 4 set-
tembre la Bce passo ai fatti con
misure sempre pit audaci. Ora
pero la novita & che questa ri-
presa psicologica non & durata.
Sono passate appena due setti-
mane dalla svolta che a Draghi
& costata molti attacchi perso-
naliin Germania, ele aspettati-
ve di inflazione hanno gia rico-
minciatoapuntareinbasso.Ne-
gli ultimi giorni sono scivolate
persino sotto al punto al quale
eranoquando Draghi denuncio
lalorocadutaalseminariodella
Fed. La Bce ha indicato al pub-
blico un termometro preciso,
ha somministrato la medicina,
eppure ora il termometro non
dala temperatura desiderata.
‘Probabile che sarebbe stato
anche peggio, se Draghi non
avessefattoniente. Maseilban-
chiere centrale crede ai suoi
stessi strumenti, non élontano
il momento in cui dovra chie-
dersi quando é il caso di fare di
pit. Del resto la barriera del-
I'impensabile, a Francoforte, &
giainfranta daun pezzo.
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L’EX PREMIER ANNUNCIA “SORPRESE” IMMINENTI

Berlusconi: “Azzeroivertici e nfondo Forza Italia”

ROMA. Ai coordinatori regionali non rive-
la il «<segreto», come lo definisce. Ma allu-
deauna«sorpresaperlaqualedovrete pa-
zientare ancora un po'». Silvio Berlusconi
gioca afareil misteriosodavantiallasqua-
dradiventidirigentilocalidiForzalItaliae
a mezzo stato maggiore, da Verdini alla
Rossi. Il sogno nel cassetto & la cancella-
zione dell'interdizione ad opera della Cor-
te di Strasburgo per recuperare la piena
agibilita politica. Nel frattempo, racconta
agli amici piu fidati che & tornato a convo-
care ad Arcore una serie di big della vec-
chia guardia per coinvolgerli perché in-
tende «azzeraretutto, maquestavoltaper
davvero»erifondareil partitotornandoal-
lo «spirito di Forza Italia». Cancellando
l'intera classe dirigente attuale, fatte po-
cheeccezioni. Questovuol dire che stareb-
bero per essere stravolti gli attuali equili-
bri. «Sto gia completandola sceltadei cur-
riculum di giovani volti», haraccontato in
privato, in buona parte portatidall‘ex sin-
daco Alessandro Cattaneo ma non solo.
Martedi incontrera i dirigenti regionali
dei club Forza Silvio guidati da Marcello
Fiori, pretoriani della base che restano al
centro dei progetti di rinnovamento.
Quel che é certo & che il capo si prepara
auna nuova discesa in campo. «Tornero a
fare il presidente a tempo pieno di Forza
Italia e il leader del centrodestra — rilan-
cia infatti davanti ai coordinatori — cosi
come sono tornato a fare il presidente del
Milan conirisultatichesonosottogliocchi
di tutti». Non per guidare il partito in una
nuova campagna elettorale pero. «E stato
un miracolo l'ultima volta raggiungere il
17 per cento, ora dobbiamo fare di pit —
dice—Diremosiall'Italicum, lanuovaleg-
geelettorale, manonsiandraalvotoabre-
ve» ¢la previsione delleader. Che poi spie-
gadalla tribuna del “parlamentino” di Pa-
lazzo Grazioli: <L’ho detto anche a Renzi,
siamo personeresponsabili, pronte adare
una mano se occorre, anche in temadi po-
litica economica diremo la nostra». In-
somma, l'ex Cavaliere punta a riprender-
si tutto, partito e guida della coalizione.
Non acaso, la settimana prossimavedrail
leghista Matteo Salvini nel tentativo di
sbloccare la partita per le nomine di Con-
sulta e Csm, ma soprattutto per chiudere
le alleanze per le regionali. Ma se ha volu-
to convocare i coordinatori non € solo per
annunciare la campagna di tesseramenti
e la stagione di congressi. Berlusconi ha
suonato per loro la campanella d’allarme
perlecasseaseccodel partitoinvitandoal-
la mobilitazione. «Diventa anche tu azio-
nista della liberta» & la campagna di ade-
sione che si chiudera il 31 ottobre, illu-
stratadaVerdini.Ormaianchelanuovase-

deforzistadipiazza San Lorenzoin Lucina
éarischiosfratto, udienzain tribunale fis-
sata per il 6 ottobre. «Prima o poi —scher-
za Berlusconi — la tesoriera Rossi si suici-
da».

(cl)
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IN SCENA UN COPIONE
SEMPRE IDENTICO
di MARIA TERESA MELI

i dice che Renzi abbia sempre

bisogno di un avversario.
Sull'articolo 18 sapeva di trovarlo
in una parte del Pd, la quale ha
alzato gli scudi come in un
copione sempre identico.

RIFORMA DEL LAVORO

Articolo 18, un copione sempre identico
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»

Anche in questo caso si
potrebbe ricorrere al

ety

i fiducia, che consentira
al Pd, in
supremo, di restar
di MARIA TERESA MELI

2T81s:T.Narl
IROLEC ¢

LiL &

—
.

1 primo ad aspettarsi (e, forse, anche se
non lo confesserebbe mai, ad augurar-
si) una reazione del genere era il presi-
dente del Consiglio.

11 22 luglio scorso, nel pieno dello
scontro con un pezzo del Partito democrati-
co sulla riforma det Senato, a chi trai suoilo
invitava ad abbassare l'asticella e a trattare
rispondeva con queste parole: «Se io medio
adesso su questo punto, poi come faccio a
non mediare sull’articolo 18?». Segno che
I'inquilino di Palazzo Chigi sapeva che si sa-
rebbe giunti Ii dove si & giunti. A lambire il
tabi1 dei tabu della sinistra e a provocare la
controffensiva di una parte del Pd.

Si ¢ gia detto e scritto che nella narrazio-
ne renziana non deve mai mancare Favver-
sario. Le riforme per dimostrarsi tali hanno
bisogno di oppositori, altrimenti significa
che non smuovono nulla. La vicenda del
Jobs act non fa eccezione. C'é Pier Luigi Ber-
sani che vuole sbarrare il passo al provvedi-
mento. Quale miglior testimonial della ri-
forma del precedente segretario che, per
dirla con Massimo D’Alema, nelle elezioni
politiche del 2013 non é riuscito a «segnare
un gol a porta vuota»? E c'¢ anche un pezzo
della minoranza appena acquisita, rappre-
sentata dal presidente del partito Matteo
Orfini, che suggerisce delle modifiche al
provvedimento. Anche lui puo giocare la
sua parte nella commedia renziana, perché
magari ci sara bisogno di aggiustare il tiro
cammin facendo. E gia successo. Con I'tali-
cum e persino con la riforma del Senato su
cui, pure, lo scontro é stato asperrimo.

Nel frattempo, il presidente del Consiglio
puo con tranquillita recitare il suo copione
e, dopo questa alzata di scudi, ripetere con
maggior vigore, senza tema di essere smen-
tito, che «sull'articolo 18 il governo andra
avanti con ancora maggiore determinazio-

APAGINA 60

ne». Gia, é un copione sempre identico a se
stesso quello scritto per il Jobs act, ed & una

recita quella che Renzi sta facendo allestire
ai suoi avversari interni. Ma € una realta
quello che sta per accadere sull'articolo 18. E
non succede per le ultime vicissitudini tra
I'ltalia e I'Europa, bensi per una decisione
assunta dal premier mesi prima, come di-
mostrano quelle sue parole del luglio scor-
s0.
Del resto, lo sapevano tutti. Il presidente
del Consiglio, ovviamente, che non ha mai

fatto mistero di voler «rivoluzionare anche
il mercato del lavoro». E i suoi avversari che
da un paio di mesi lo attendevano al varco.
L'unica vera sorpresa &, ancora una voita, il
metodo. Nessuno credeva che il segretario
Renzi avrebbe visto il «diavolo» Berlusconi
nella sede del Pd a Largo del Nazareno. Inve-
ce il leader di Forza Italia ha varcato quel
portone (anche se dall'ingresso posteriore).
Nessuno, nemmeno i suoi detrattori pit1 in-
calliti, immaginava che il premier potesse
veramente modificare lo Statuto dei Lavora-
tori per decreto. Invece Renzi ha dimostrato
che non ha problema alcuno a procedere
per questa via: «Non hanno capito quanto
sia determinato».

Percio, alla fine, si tornera al consolidato
copione: il Partito democratico si dividera
(anzi, per amor di cronaca, ¢'¢ da dire che si
sta gia dividendo), litighera, si spacchera. E
gli altri faranno da comprimari. Gli alleati
del Nuovo centrodestra che si vedranno
scippata la battaglia sull’'articolo 18. L'oppo-
sizione di Forza Italia che dovra decidere se
votare «si» o astenersi senza che nessuno,
gli chieda un atteggiamento di favore, per-
ché — non ¢ escluso — anche su questo
provvedimento potrebbe esserci un voto di
fiducia che permettera al Pd, in nome del
bene supremo del governo, di restare unito.
Per dividersi la prossima volta, naturalmen-
te.

© RIPRODUDNONE RISERVATA
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Larte di reagire

Iniziamo la riforma del lavoro
senza toccare i salari e
aumentando le ore dei dipendenti

DIARIO DI DUE ECONOMISTI

S ono passati tre anni dal tentativo di
riforma del mercato del lavoro del
governo Monti, che agi sotto la pressione
della drammatica onda speculativa che
investi il debito pubblico italiano. Lo
sharramento politico all’introduzione di
regole di vera liberalizzazione fece
sostanzialmente fallire il tentativo. Gli
imprenditori non ne trassero alcun
incentivo ad assumere e I'Italia inizio il
suo periodo, non piu terminato, di
recessione. Sono passati tre anni
drammatici, e oggi la prova di forza si
riapre sotto la pressione non piu di una
crisi finanziaria, ma di una crisi
dell’economia reale, dell’occupazione,
della produzione, dei redditi.
Naturalmente tutti vogliono la riforma,
come allora, ma il problema, come allora,
¢: quale riforma. Uno dei nodi apparenti
¢ l'articolo 18. Si tratta solo di uno
scontro ideologico? Anche se lo fosse, le
sue implicazioni sono di grande portata,
proprio perché le ideologie non sono
prive di conseguenze. Esse indicano una
visione della societa e ne plasmano
istituzioni e cultura. E oggi sono le
istituzioni e la cultura prevalente di una
societa che ne determinano la crescita e
il benessere, attraendo o respingendo le
migliori risorse sia finanziarie sia umane.
Quale cultura vincera davvero lo vedremo
anche nei dettagli della proposta di
contratto a tutele crescenti che sembra
essere il fulero della riforma in
discussione, anche se noi pensiamo che il
vero problema continui a essere quello
del peso del contratto nazionale rispetto
ai contratti aziendali, cioe del tentativo di
passaggio da un mercato del lavoro
dominato da una cultura giuridica
pubblicistica a un mercato del lavoro, e
vorremmo dire a una societa, regolato
sostanzialmente dal diritto privato.

Ma sarebbe bene che tutti gli attori
non perdano di vista i dati che
dovrebbero ispirare il dibattito sia
interno sia con la commissione. Dal 2000
fino al 2010 il tasso medio annuo di
crescita della remunerazione pro capite
degli occupati nell’intera economia &
stato in Italia quasi tre volte quello della
Germania, il divario di crescita si inverte
a partire dal 2011. Al contrario, il tasso
medio annuo di crescita del prodotto per
occupato, cioé della produttivita del
lavoro, & stato in Germania dal 2000 fino
al 2010 circa tre volte quello italiano, e
questo divario non si inverte negli anni
pil recenti. Il costo unitario del lavoro,
di conseguenza, ¢ aumentato circa
quattro volte quello tedesco. I tedeschi
vedono in questo gap di competitivita
accumulato in pochi anni le cause dei
guai italiani e vedono nell’austerita, cioe
nella deflazione in Italia, con riduzione
di salari, costi e prezzi, la strada che gli
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italiani devono percorrere per
riprendere a essere competitivi e tornare
a crescere. Si tratta di una visione
grossolana della situazione e la terapia
dell’austerity si &€ dimostrata sbagliata.
Ma la diagnosi ha fondamenta forti nei
dati ricordati e se non si interviene su
questi e piu difficile far cambiare idea
sulla terapia. Di questo non si tenne
conto tre anni fa, e la terapia tedesca di
fatto inizio. I salari nominali iniziarono
ad aumentare meno che in Germania dal
2011 e a diminuire in termini reali. Ma
cio non ha comportato crescita, si
approfondisce la recessione, che poi si
estende all’Europa, cade I'occupazione,
la produttivita non aumenta, e il divario
accumulato di competitivita non si
restringe. La terapia era ed ¢ shagliata,
ma cio non toglie che i dati e la diagnosi
che hanno spinto verso la terapia
shagliata rimangono e non si possono
ignorare.

Lerrore € che in un’economia in
recessione non si devono toccare i
redditi, e tanto meno tassarli di pit1. Le
riforme, a partire da quella del lavoro,
avrebbero dovuto, e lo stesso compito
hanno oggi, permettere di aumentare la
produttivita. Compito non semplice,
tuttavia, che richiede all’intera societa un
recupero di dinamismo e altro tempo.
Cosa fare nel frattempo? Questo diario
suggeri gia nel 2011 di imprimere
all’economia, e anche all’immaginario
degli italiani e degli europei, uno choc,
aumentando le ore di lavoro a salari
immutati. Se 'aumento vero della
produttivita, quella del prodotto per ora
lavorata, non si ottiene per decreto e
richiede tempo, se i salari non devono
ridursi perché l'effetto sarebbe recessivo,
allora il prodotto per addetto si puod
aumentare con 'aumento delle ore
lavorate per addetto, con salario
immutato. Non per decreto, ma per
accordo. Qualcuno ci fece osservare che i
sindacati non hanno il senso
dell’'umorismo, e neppure la
Confindustria. Eppure guardiamo a quel
che € successo in questi anni. Sono i
salari e i redditi che scendono, oltre che
gli occupati. L'altra obiezione & quella
che in recessione c’e eccesso di offerta di
lavoro e che le imprese non hanno
bisogno di pil ore di lavoro, o che in tal
modo si occuperebbero meno persone. Se
questi argomenti fossero consistenti, si
dovrebbero allora ridurre le ore di

lavoro contrattuali, come in Francia. Ma
non ¢ cosi, ovviamente. Si tratta di
ridurre quel divario di cui abbiamo dato
poche cifre sintetiche, ma che i tedeschi
non dimenticano mai, nel modo meno
doloroso per ’economia e per gli stessi
lavoratori. Un provvedimento per il
breve periodo da affiancare alle riforme
e per dimostrare anche che I'Italia &
capace di tutto, anche di reagire. ; o
Ernesto Felli e Giovanni Tria
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LA MODERNITA DELLE NUOVE PARTITE IvA
MA IL LEGISLATORE SE NE DIMENTICA

Senza voler minimamente sot-
tovalutare le novita contenute
nel Jobs act e le discontinuita che mette
in moto va detto che ancora una volta il
lavoro autonomo é rimasto fuori dalla
porta. Culturalmente il legisldtore resta
sempre ancorato alla vecchia diarchia
del Novecento imperniata sul rapporto
imprenditori-dipendenti, la societa
moderna invece non sta
ferma e cammina assai
pil velocemente.
Le ristrutturazioni in-
dustriali legate alla Gran-
de Crisi hanno portato ad
esternalizzare molti ser-
vizi, le filiere si sono al-
lungate e le relazioni di
fornitura ampliate. Pro-
fessioni, come quella dei
giornalisti, che una volta
erano totalmente strutturate nel rap-
porto di dipendenza vedono ormai una
crescita esponenziale dei freelance. 1l
tutto avviene tra mille difficolta legate
alla stasi del mercato interno, alla con-
trazione dei compensi e anche al ritardo
dei pagamenti laddove il committente ¢
la pubblica amministrazione. Aggiungo
che il trend in direzione del lavoro auto-
nomo lo si riscontra ormai anche nella
ricerca della prima occupazione: si puo
stimare che un giovane su quattro inve-
ce di mettersi in fila nei centri per I'im-
piego il lavoro se lo inventa o nei settori
pit tradizionali (commercio e ristora-
zione) oppure dando vita alle start up
innovative. L'apertura di nuove partite
Iva va avanti, nonostante tutto, al ritmo
di 40-50 mila al mese.
Insomma il lavoro autonomo non é
un residuo storico che un giorno o l'al-
tro verra spazzato via ma
diventa una delle forme
della modernita perché
socializza il rischio e la
responsabilizzazione in
un'epoca in cui Pantalone
non paga pil. Ed é lam-
pante che si tratta di un
mercato del lavoro irre-
golare dove il coinvolgi-
mento individuale non é
minimamente paragona-
bile alle tutele presenti e future. Anzi si
riscontra la beffa di contribuzioni previ-
denziali piu alte rispetto ai dipendenti
con una scarsissima probabilita di ave-
re, al termine della carriera, pensioni di-
gnitose. Allora quando la politica tira in
ballo la sacrosanta esigenza di rimoder-

nare lo Statuto dei lavoratori non puo

cadere vittima di una clarnorosa amne-

sia e dimenticare gli indipendenti.
Dario Di Vico -

gafrelc
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ILPUNTO diStefano Folli

Ma oggi nessuno vuole
rivivere guerre giudiziarie

Sospetti inevitabili
per le coincidenze
ma rispetto verso
I'inchiesta di Genova

il PUNTO

ome in un brutto film di fan-
tascienza, I'Ttalia sembra
condannata a rivivere sempre
gli stessi incubi. Puo darsi che
sia solo una coincidenza ’avvi-
so di garanzia al padre di Renzi,

maseloe¢sitrattadiun caso stra-
ordinario, visto che il presiden-
te del Consiglio sta favorendo
una riforma della giustizia in
senso "garantista'.
enza contare, particolare nontrascura-
S bile, che hanno appenasuscitatounve-
spaio le sue dichiarazioni contro le fe-
rieeccessivedicuigodono imagistrati, altro
aspetto che dovrebbe rientrare nell'impe-
gno riformatore. Ieri sera nella Roma politi-
ca tutti si domandavano, magari a mezza
bocea, se non ci sia un filo sottile che con-
giunge fra loro questi punti. Interrogativo
malizioso ma inevitabile, magari solo per
cancellare dallamente il sospetto.

L’avviso di garanzia al signor Tiziano
Renziriguarda in ogni caso un reato tutt’al-
tro che trascurabile: la bancarotta fraudo-
lenta. Si riferisce a una societa ceduta nel
2010 dal padre del premier aterze persone e
fallita nel 2013. Sul piano economico le cifre
sembrano modeste, ma le indagini a Geno-
Vvasono ancorain corso.

Stadi fatto che & abbastanzalegittimo chie-
dersi se questa inchiesta si sarebbe svolta
conle stesse modaliti e con analoghe conclu-
sioni se Renzi junior non fosse il presidente
del Consiglio. Un premier che vuol porre ma-
no al "tabll" per eccellenza - l'intoccabilita
della magistratura - si espone a qualche ri-
schio.Elostessovale peril Partito Democra-
tico, ormai il partito di Renzi, che incorre in
guai giudiziari conuna frequenzasconosciu-
tain passato: come si & visto a Bologna.

Naturalmente ¢’é anche chi, come il vice-
presidente del Senato Gasparri, rovescia i
termini della questione e arriva a sostenere
che Renzi & diventato garantista perché toc-
catoinprimapersona. Maovviamentesi trat-
ta di una piccola provocazione. La realta &
che la riforma della giustizia & un passaggio
troppo importante, in questo momento del-
la vita del Paese, per pensare che qualcuno
vogliaannacquarlatruccandole carte. Quin-
dic’gsolodarispettareillavoro dei magistra-
ti genovesi e attendere l'esito finale dell'in-

chiesta. Come ha fatto Renzi senior con una
presadiposizione molto calibrata e attentaa
nonmancare diriguardo agli inquirenti.

Va detto che il mondo politico nel suo
complesso hareagito conprudenza alla no-
tizia, evitando di strumentalizzare un epi-
sodio di cui non si conosce I'esatto profilo.
Nell’'ovvio silenzio del premier, amici e ne-
mici sembrano concordare su un punto:
non conviene anessuno indebolire il presi-
dente del Consiglio per via giudiziaria. Che
Renzi sia o no il «figlio di Berlusconi», co-
me ha scritto Giuliano Ferrara e non solo
lui, ¢’¢ ingiro pocavogliadireplicare latra-
madel ventennio appenatrascorso e diaffi-
dare di nuovo alla magistraturala supplen-
za della politica.

Del resto lo scenario & cambiato. Oggi il
premier e il suo ministro della Giustizia so-
no espressione del centrosinistra ed en-
trambi sono impegnati in una riforma che
qualche tempo fa, con Berlusconi a Palazzo
Chigi,nonsarebbe stata proponibile. Le rea-
zioni polemiche diuna certa parte dellama-
gistraturasono dametterenel conto, masa-
rebbe un grave indizio di imbarbarimento
segliavvisidigaranzia servissero come fuo-
codisbarramento.

Ecco perché la strada migliore ¢ quella
imboccata dal signor Tiziano Renzi che si
augura un processo rapido e chiarificato-
re. Al tempo stesso i toni abbastanza cauti
della Roma politica dimostrano che forse
non ¢ pit tempo di gogne mediatiche e
nemmeno di condanne sull’onda diun av-
viso di garanzia.
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L'INDUSTRIA DELLE VACANZE Al RAGGI X
Solo gli stranieri salvano I'estate
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L’industria delle vacanze ai raggi X. Maltempo e budget ridotto delle famiglie hanno segnato la stagione

Solo gli stranieri salvano I'estate

Bene gli arrivi dall’estero, ma il settore soffre - Allarme sulle terme
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Vincenzo Chierchia
mm Una estate da archiviare
quella del 2014. Gli operatori si
interrogano sulle strategie diri-
lancio del settore turistico, co-
me documentato nell’ampia in-
chiesta condotta nelle ultime
settimane dal Sole 24 Ore. Gli
stranieri,che continuano ad ap-
prezzare I'Ttalia (+3%) nono-
stantegliscarsie scoordinatiin-
vestimenti promozionali, han-
no limitato peril settore unadel-
le debacle pit pesanti degli ulti-
mi anni, con perdite di fatturato
nell’ordine di circa un miliardo.
Le stime Gfk (che saranno
presentate ufficialmente alsalo-
ne No Frills, Fiera di Bergamo
dal 26 al 27 settembre) sullaven-
ditadipacchettivacanzarileva-
no che nei primi sette mesi 2014
c’eun calodei passeggeri preno-
tati del 4%, mentre crollano le
cosiddette wvacanze lunghe
(20%); stabile il fatturato dei
tour operator grazie agliaumen-
ti dei prezzi (+4%). Bene Spa-
gnae Grecia (+8 per cento).
«Solo il 30% degli italiani &
partito per le vacanze
quest’estate facendo registrare
una diminuzione del 3/4% ri-
spetto all’anno scorso» rileva-

35
Anniversario

no da Federturismo-Confindu-
stria. Il bilancio ¢ a due velocita.
Da un lato sempre piu stranieri
soprattutto russi, nord europei
e americani hanno scelto di tra-
scorrere le vacanze in Italia, in
particolare nelle citta d'arte
(Roma, Venezia e Firenze han-
nofattodapadrone) -sottoline-
ano le stime Federturismo -.
Troppi italiani a causa del mal-
temposisonovisticostrettiari-
nunciare alle vacanze al mare
facendo cosicalareinalcunere-
gioni le presenze anche del
30% rispetto all'anno scorso.
Non ¢ andata meglio alla mon-
tagna, flessioni intorno al 209%.
Bene invece i musei: +16% del
Colosseo, +12% per Pompei e
+3% per gli Uffizi.

«L’estate 2014 non ha mante-
nuto le promesse - dichiara
Giorgio Palmucci, presidente
dell’Associazioneitaliana Con-
findustria alberghi -. Si ¢ poi
moltiplicato 'impatto sul mer-
cato di un’offerta ricettiva in-
controllata, che diversamente
dalle strutture alberghiere,
sfugge a verifiche e controlli
ed operaquindiinunquadrodi
concorrenza-maanchedi qua-
lita, servizi e garanzie - ben di-
verso da quello alberghiero. Su
questo chiediamo che sia fatta
chiarezza. C’¢ poi il nodo della
tassa di soggiorno, che non
puo gravare di fatto sul solo si-
stema alberghiero. Peraltro si-
tuazioni come quella di Roma,
dove dal 1° settembre i valori
dell’imposta sono piu che rad-

ASSOCIAZIONI

doppiati, non fara che spostare
turismo verso realta diverse da
quelle alberghiere, dove la
pressoché totale assenza di
controlli favorisce un minore
rigore applicativo».

L’aumento degli stranieri
nonha perd compensato le diffi-
coltadel mercatointerno. «L’ef-
fetto lenitivo della crescita dei
turistidal resto delmondo, regi-
strata negli ultimi tre anni
(+16% cumulato, Ndr) - eviden-
zia Bernabo Bocca, presidente
Federalberghi - non ¢ piu suffi-
ciente a compensare il crollo
della domanda interna e cio
mette con maggior evidenza a
nudo il grave momento che le
strutture ricettive del Paese
stanno attraversando, ancor
pitigrave nelle localita che siri-
volgono quasi esclusivamente
alla cliente domestica». Una si-
tuazione difficile mentre 'Onu
segna che nei primi sei mesi
dell’anno la domanda turistica
mondiale cresce del 5%.

Restailnodo dellagovernan-
ce.L’Enit ¢ stato commissariato
inattesa della riorganizzazione
elaCortedeicontihaapertoan-
che unainchiesta sulle spese.

Intanto scoppia il caso delle
terme. «Non chiediamo soldi,
ma garanzie normative mini-
me, per poter continuare a fare
impresa» denuncia il presiden-
te di Federterme/Confindu-
stria, Costanzo Jannotti Pecci,
con una lettera al sottosegreta-
rio alla Presidenza del Consi-
glio Luca Lotti.
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Incoming

@ Coniltermine incoming vengono
generalmente indicati gli arrivi di
turisti dall’estero. Sitratta diun
indicatore importante in quanto
consente diconcorrere a
individuarei parametri di
riferimento della capacita attrattiva
di un Paese o di una destinazione in
campointernazionale e didare la
misura dei volumi dei flussi turistici
iningresso, che costituiscano
peraltro una fetta importante del
mercatoturistico

o
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.E‘ | La sfida competitiva

Trisultati del settore viaggi e vacanze a confronto

ENTRATE TURISTICHE
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