Gruppo carburanti
Cari colleghi,

giunti oramai a fine 2006 è opportuno redigere un sorta di bilancio, seppur sintetico, del lavoro che abbiamo svolto, integrato da considerazioni su quello che abbiamo fatto durante l’anno, su quello che abbiamo seminato e sui risultati raccolti. Ti invito pertanto a dedicarmi alcuni minuti del tuo prezioso tempo per leggere queste poche righe.

L’attuale condizione generale di mercato risente di grosse sofferenze in termini di vendite, dovute alla particolare congiuntura economica internazionale, e di un’inversione di tendenza nell’auspicata razionalizzazione della rete. L’obiettivo era quello di ridurre il numero degli impianti contribuendo a rendere il sistema più efficiente.

A livello regionale il verificarsi di nuove aperture di impianti, nonché la proliferazione dei cosiddetti “tank fuel” presso imprese private e il mancato rinnovo dei contingenti agevolati, porteranno sicuramente ad altri assestamenti di mercato.
Per questi motivi è estremamente importante che la nostra categoria rimanga unita, per rapportarsi, con la forza dei numeri, ad Enti, Istituzioni e rappresentanti della classe politica, per difendere il nostro (a volte) ingrato lavoro.

L’anno che si sta concludendo ha anche visto il rinnovo del direttivo del gruppo, che oltre a riconfermare la fiducia al sottoscritto  e all’amico Gianni Bressan, ha avuto delle nuove importanti “new entry”: Antonia Masala ed Andrew Cravello sono due di queste.
Sono certo che con l’apporto e la collaborazione di tutti voi, riusciremo a svolgere con impegno e passione il compito che ci avete delegato. 

Vorrei brevemente ricapitolare i passaggi più significativi del lavoro svolto quest’anno:
· Incontri con gli associati presso le sedi mandamentali;
· Promozione e realizzazione dei corsi obbligatori;
· Programmazione di alcune riunioni “tematiche” come ad esempio quelle sulla sicurezza e video-sorveglianza, tenutasi presso la sede di Udine;
· Realizzazione dei rotolini POS sponsorizzati e le convenzioni per l’acquisto delle cassette di pronto soccorso;
· L’assistenza specifica in materia di vertenze con le compagnie;
· Istruzione di pratiche Cipreg e polizze fidejussorie (Agip);
· Organizzazione del convegno sulle benzine presso la CCIAA di Udine;
· Realizzazione della “Assemblea regionale” sul tema degli sconti e del cambiamento della rete;
· La riproposizione della 2^ edizione della “Cena Regionale del Gestore”, che ha visto la partecipazione di assessori regionali, politici di entrambi gli schieramenti, rappresentanti delle camere di commercio, oltre naturalmente ai vertici nazionali di categoria.
Potrei continuare, rischiando di diventare noioso, però vorrei che vi rendeste conto del grande sforzo organizzativo e temporale, che la gestione di tutti questi eventi ha comportato per la struttura e per il direttivo.

Abbiamo un nuovo anno davanti a noi e tanta carne al fuoco, di seguito un breve cenno.
Rotolini POS sponsorizzati:
Abbiamo individuato uno sponsor per il 2007, ma è evidente che fintanto che non conoscevamo il destino della benzina regionale, non potevamo sottoscrivere il contratto di fornitura. Ci auguriamo di espletare queste formalità dopo le prossime festività.

Sito Internet e “profilatura soci”:

Vorremmo realizzare entro il prossimo mese di gennaio il primo sito di gruppo nell’ambito di Confcommercio Udine. Esso sarà accessibile dall’indirizzo www.figisc.ascom.ud.it  e conterrà tutta una serie di informazioni per la categoria: link utili, turni, prezzi, elenco associati, modulistica, accordi ed altro ancora. Il sito Internet, assieme alla “profilatura soci”, ci consentirà di avere a disposizione un efficiente strumento d’informazioni, anche specifiche, dedicate a singole “bandiere”. Invitiamo pertanto chi non lo avesse ancora fatto, a fornirci i dati anagrafici, recapiti, indirizzi di posta elettronica o cellulari che ci consentano di completare o implementare i vostri dati. Contiamo di invitarvi alla presentazione dello stesso a fine gennaio.

Informatizzazione:

Va di pari passo con il punto precedente una corretta gestione del punto vendita che si concretizza attraverso lo strumento informatico, sia esso a supporto della gestione contabile, o di semplice interconnessione con il mondo esterno. Una rete efficiente assicura informazione, quindi conoscenza e rapidità di reazione ai cambiamenti, garantendo quella flessibilità che molti auspicano.
Formazione:

Non si parla ovviamente dei corsi di formazione obbligatori, i quali seguiranno una propria calendarizzazione, ma di un vero “corso di formazione” tarato espressamente sulle esigenze del nostro gruppo e che è stato concordato, assieme alla Confcommercio, con un “tutor” nazionale esterno e specializzato in materia. Il corso, secondo le nostre richieste, verterà sui vari aspetti della “comunicazione”. Il tema centrale sarà il coretto modo di rapportarsi con il cliente, con i nostri collaboratori o con figure esterne, siano essi “normali” fornitori o addetti rete delle compagnie. Riteniamo fondamentale questo passaggio finalizzato alla crescita consapevole della categoria. Al fine di raggiungere questi obiettivi ci siamo attivati per reperire le risorse finanziarie che ci consentiranno di abbattere i costi dei corsi.
Queste attività, ovviamente, non faranno dimenticare a noi delegati quelli che sono gli obbiettivi primari e quindi vi assicureremo in modo diretto, o tramite la struttura Confcommercio, tutta l’assistenza di cui avrete bisogno. Tutte queste iniziative, sono finalizzate a far raggiungere al nostro gruppo quei livelli di eccellenza, che molti altri settori stanno prendendo ad esempio e che ci consentiranno di competere al meglio con le sfide del mercato, che impone alle imprese flessibilità, conoscenze, competenza.

Lo sforzo che metteremo in campo sarà notevole, avremo bisogno di tutti: dalla struttura Confcommercio di Udine, e cito la presidenza, la direzione, l’area sindacale, il marketing, e naturalmente il direttivo di gruppo.

E’ assodato che nessun esercito vince le guerre solo con lo Stato Maggiore, ed è evidente quanto sia importante avere alla base persone motivate con un forte senso d’appartenenza, che rispondano, con la loro partecipazione attiva, agli obbiettivi comuni.

Uniti, Forti e Consapevoli, continua ad essere il mio, anzi il nostro, motto!

E’ con la stessa passione che, anche a nome del direttivo e dei funzionari, inviamo a voi tutti, ai vostri familiari ed  ai vostri collaboratori, i più sinceri auguri di buone feste!









              Il Presidente 








             Bruno Bearzi   

----------------------------------------------------------------
· Ai consiglieri Provinciali gruppo carburanti

· Agli associati del gruppo carburanti

LORO SEDI

Udine, 20 dicembre 2006
Prot. n. 1558/wp circ. 70
